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1. Muc tiéu dao tao va chuin dau ra:
1.1 Muc tiéu chwong trinh

Muc tiéu chung: Chuong trinh dao tao dai hoc nganh Du lich -
dinh hudng wng dung, dao tao ctr nhan c6 kha ning to chic tt cac hoat dong du lich, c6
day du kién thac chuyén sau vé du lich, c6 ning luc va dao dac nghé nghiép, ning luc
nghién ctru va tng dung KHCN, ¢6 tu duy phan bién, sang tao, kha niang hoc tap sudt doi,
tinh than khai nghiép, dap (g tét nhu cau vé ngudn nhan lyc phuc vu qua trinh phat trién
kinh té x& hoi bén vitng va hoi nhap quéc té.
Muc tiéu cu thé: Nguoi hoc sau khi tot nghiép nganh Du lich s&:

PO1: C6 kién thtrc khoa hoc x3 hoi va khoa hoc tu nhién, kién thurc chuyén sau trong
linh vue td chirc hoat dong du lich dé thuc hién tdt cac cong viéc chuyén mon nham dap
ung nhu cu phat trién kinh té xa hoi ctia dat nude va hoi nhap quéc té:

PO2: C6 ning luc nghé nghiép thuc hién hiéu qua cac hoat dong chuyén mén trong
cac nghiép vu du lich, nang lyc nghién ctru va trng dung khoa hoc cong nghé;

PO3: C6 dao dirc nghé nghiép, tu duy phan bién, sang tao, kha nang hoc tap subt doi
va tinh than khoi nghiép.

1.2 Chudn dau ra



Hoan thanh chwong trinh ddo tao, ngudi hoc ¢6 kién thuc, ki ning, nang luc tu cha

va trach nhiém sau:

Chuin diu ra cia CTPT

Chi b4o ciia chuin diu ra CTDT

PLO1. Ap dung kién thirc khoa hoc
tu nhién, kinh té - chinh tri - x& hoi,
phap luat, sinh thai, mdi truong va su
hiéu biét vé cac van dé duong dai
trong linh vuc du lich.

P11.1.Ap dung kién thirc khoa hoc ty nhién, sinh thai
va moi treong trong linh vuc du lich.

PI11.2. Ap dung kién thtc kinh té - chinh tri - x& hai,
phap luat trong linh vuc du lich.

PI1.3. Ap dung su hiéu biét vé cac van dé duong dai
trong linh vuc du lich

PLO2. Ap dung kién thirc nén tang
vé hé thdng du lich va céc yéu t6 lién
nganh trong t6 chuc va phat trién
hoat dong du lich

PI2.1. Ap dung kién thirc vé ban chat du lich (khai
niém, lich sir phat trién, xu hudéng) va cac linh vuc
hoat dong du lich trong phan tich hoat dong du lich.

PI2.2. Ap dung kién thtrc vé hé thong du lich, tai
nguyén du lich (van hda, dia ly) va hanh vi khach du
lich trong phan tich va td churc hoat dong du lich.

PLO3. Ap dung duoc kién thac ly
thuyét va thuc té co ban va toan dién
thuoc nhom nganh du lich

P13.1. Ap dung céc kién thirc vé phat trién bén viing
trong du lich

P13.2. Ap dung céc kién thtrcqtc;)ng hop vé dia 1y va
tuyén diém du lich, van hda, am thuc, phong tuc tap
quan

PI3.3 Ap dung duoc kién thirc vé chinh sach phap luat
trong du lich

PLO4: Ap dung kién thtrc vé quan tri
kinh doanh va marketing trong van
hanh co s¢ du lich

P14.1 Ap dung kién thirc quan tri dé quan 1y cac loai
nguon luc trong doaph nghi¢p du lich (nhan lyc, tai
chinh) va cac di€ém dén du lich

PI4.2 Ap dung kién thic quan tri trong quan 1y chat
luong dich vu trong du lich

PI4.3. Ap dung kién thirc vé marketing trong kinh
doanh du lich

PLOS5: Xay dung chuong trinh va du
an du lich, xay dung va phat trién san
pham du lich

P15.1. Xa&y dung chuong trinh va du an trong cac loai
hinh du lich (du lich néi chung, du lich néng nghiép va
sinh thai, du lich cong dong)

P15.2. Xay dung va phat trién san pham trong kinh

doanh du lich




Chuén diu ra cia CTPT

Chi b4o ctia chuin diu ra CTDT

PLOG6: Giao tiép da phuong tién, da
van hoa, st dung hiéu qua cbng nghé
thong tin, cdng nghé s6 va ngoai ngir
trong linh vuc du lich

P16.1: Ung xt phu hop véi cac bén cd lién quan
trong moi treong lam viéc chuyén nghiép da vén hoa,
da ngdn ngfr.

P16.2: Str dung hiéu qua cong nghé thong tin, cong
nghé s va cac thiét bi da phwong tién trong cong viéc
chuyén mon.

P16.3: Sir dung tiéng Anh dat trinh do bac 3/6 khung
nang luc ngoai ngir cua Viét Nam hoac twong duong.

PLO?7: Phéi hop lam viéc nhdm va
truyén dat hiéu qua trong cdng viéc.

P17.1. Phdi hop 1am viéc nhém va c6 nhimg dong gop
mang lai hi¢u qua

P17.2. Trao doi kién thuc va kinh nghiém véi céc thanh
vién trong nhém mang dén loi ich cho ca hai phia
P17.3 Giao tiép va twong tac hiéu qua; cd thé dién
dat, thuyét trinh; thuyét minh, huéng dan du lich
duoc cho du khach

PLOS8: Sir dung cac ky ning nghé du
lich trong t6 chirc, diéu hanh hoat
dong du lich thyc tién.

P18.1. Sur dung thanh thao cac k¥ ning 1€ tn va giao
tiép khach hang trong to chirc, diéu hanh hoat dong du
lich thyc tién.

P18.2. Str dung thanh thao cac k¥ ning t6 chuc sy
kién, t6 chirc du lich MICE trong t6 chte, diéu hanh
hoat dong du lich thuc tién.

P18.3. Str dung thanh thao cac k§ ning huéng dan va
hoat nao trong du lich

PLQO9: Thuc hién cac nghién ctru
thudc linh vuc du lich trén co sé van
dung cac phuong phéap nghién ctru
chuyén nganh.

P19.1. Xac dinh ding cac van de cta linh vyc du lich
can khao sat hay nghién cuu.

P19.2. Ap dung hop 1y cac phuong phap nghién ctru
vao linh vuc du lich.

P19.3. Pua ra két luan hop 1y hay dé xuét giai phap
kha thi.

Tuw chi va trach nhiém




Chuén diu ra cia CTPT Chi b4o ctia chuin diu ra CTDT

PLO10: Thé hién y thirc hoc tap sudt [P110.1: Thé hién théi quen tu hoc, tu nghién ctu,
doi, tinh than khai nghiép va d6i méi jnang cao trinh do chuyén mon.

,n . N , . . 2. - 7
sang tao P110.2 Dé xuat cac y tuang khai nghiép, doi méi sang

tao.

* Ghi chl: C&c chudn dau ra cua chirong trinh dao tao dwge doi SAnh Vi cdc chirong trinh
dao tao nganh Du lich, Pai hoc Hué; Chuong trinh dao tao nganh Du lich DH Vin héa
Ha Noi
2. Co hdi viéc 1am va dinh huéng hoc tip ning cao trinh @9 sau khi tot nghiép

- CONg chic tai cac co quan quan 1y nha nude vé du lich & trung wong va dia phuong,
dam nhiém cac vi tri: quan ly cac doanh nghiép lix hanh; quan Iy huéng dan vién du lich;
quan ly hoat dong van chuyén khach du lich; quan 1y cac khu, diém du lich; quan Iy co so
Iwu tra du lich; quan ly thi trudng du lich; quan 1y dao tao, phét trién nguon nhan luc du
lich; quan Iy cac hoat dong khac lién quan dén dich vu du lich va lix hanh.

- Vién chitc don vi sy nghiép nha nudc vé du lich (cac trung tam xdc tién du lich,
trung tdm thong tin du lich, vin phong du lich, co quan thong tin, truyén théng vé du
lich,...), dam nhiém céc cong viéc: nghién ctu thi trudng du lich; théng ké du lich; théng
tin, truyén théng vé du lich; to chirc sy kién xuc tién, quang ba du lich; tu van dich vu phat
trién du lich; tu van théng tin vé san pham du lich.

- Giang vién, nghién ctu vién vé du lich va cac linh vuc lién quan tai cac co s dao
tao va nghién ctu vé du lich;

- Quan ly, diéu hanh cac hoat dong tai cac co quan, doanh nghiép, bao gém cac cong
viéc: phat trién san pham du lich; xay dung chuong trinh du lich; marketing du lich; quan
ly doanh nghiép, dai ly du lich; quan 1y co s& luu trt du lich; quan ly su kién va hoat dong
vui choi, giai tri; quan ly dich vu an uéng chuyén nghiép; quan Iy dich vu van chuyén khéch
du lich; quan ly dich vu thé thao va giai tri; phét trién du lich cong dong;

Mbt s6 nghé cu thé theo danh muc nghé nghiép Viét Nam:

+ Nhan vién va tu van vién du lich (Pai ly vé may bay; Tiép vién; Nhan vién ban vé
(du lich); Nhan vién théng tin du lich; Nhan vién dai Iy du lich; Nhan vién tu van du lich;
Nhan vién van phong du lich) (4221);

+ Nhan vién huéng dan du lich (5113); Nhan vién huéng dan khu thién nhién (51131);
Nhén vién hudng dan cong vién chu dé (51132); Nhan vién huéng dan du lich khac (nhu
di tich lich str, bao tang) (51139);



3. DBéi tweng tuyén sinh va Phwong thic tuyén sinh:

Ung vién phai dap ang cac yéu cau chung va cu thé cia Hoc vién dé duoc nhan vao
chuong trinh:

e Dji véi sinh vién Vigt Nam:

- Hoc sinh di tot nghiép THPT hodc b6 tic THPT, trung tuyén qua ky thi tuyén sinh
do B Giao duc va dao tao td chirc.

- Hoc sinh di t6t nghiép THPT va dat cc giai cao trong ki thi hoc sinh gidi qudc
gia, qubc té vé Cong nghé thong tin dugc xét tuyén thang.

e Doi véi sinh vién quéc té (néu cé, vd SV Lao, Campuchia...): Theo quy dinh
chung cua HV.

4. Triét ly gido duc va Chién lwoc day va hoc
e Triét ly gido duc
Learning by doing, hoc tap théng qua trai nghiém, 1am viéc thuc té. hoc tap suét doi
thdng qua qué trinh hoc tap trai nghiém, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong.
e Chién lwgc day va hec
Chién Iuoc lay nguoi hoc lam trung tam, phét huy t6i da tiém ning va thé manh cua
nguc‘yi hoc. Xay dung 16 t?rinh hoc tap hieu qué‘cé trong va ngoai l6p hoc. Huéng dan va tu
van nguoi hoc Kip thoi dé phat huy cao tinh than tu hoc, tich cuc tim toi, d6i méi, sang tao
trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc.
5. Phuwong phap danh gia Phuong phap danh gia: tir dau vao cia CTPT, danh gia qua
trinh trong cac hoc phan va danh gia tong két, cudi ki, danh gia dau ra tuan theo quy dinh
Vé day va hoc dai hoc, cao dang hé chinh quy theo hé thang tin chi, ban hanh kém theo
Quyét dinh sé: 1386/0OP-HVN ngay 27 thing 5 ndm 2016 va dwoc sira déi, bé sung theo
Quyét dinh sé: 2790/0P-HVN ngdy 26 thang 5 ndm 2017 ciia Gidm déc Hoc vién Nong
nghiép Viét Nam va chi tiét trong timg dé cwong hoc phan.

6. Thang diém, quy trinh dao tao va diéu kién tét nghiép
Thang diém 10 ddi véi cac hoc phan, sau d6 qui doi thanh thang diém 4. Thang diém quy
d6i ddi véi hoc phan nhu sau:

Thang diém 4 Pat/ khong | Xeép loai két qua

TT | Thang diém 10

biém chir | Diém sb dat hoc tap
1 | Tu85-10 A 4,0 bat Giol
2 | Tu8,0-84 B+ 3,5 bat Khé
3 [Tu7,0-79 B 3,0 bat Khé
4 | Tu6,5-6,9 C+ 2,5 Dat Trung binh




5 |Tu55-64 C 2,0 Dat Trung binh

6 | Tu50-54 D+ 1,5 Dat Trung binh kém
7 | Tw4,0-49 D 1,0 DPat Trung binh kém
8 | Dudi 4,0 F 0 Khong dat Kém

Thang diém xép hang tét nghiép duoc xac dinh theo diém trung binh chung tich liiy cua
toan khoda hoc nhu sau:

TT | Piém trung binh chung tich liiy Xép hang tét nghiép
1 3,60 — 4,00 Xuat sac
2 3,20 - 3,59 Gioi
3 2,50 - 3,19 Kha
4 2,00 - 2,49 Trung binh
5 < 2,00 Khong dat

Quy trinh dao tgo: Sinh vién tich liy du 135 tin chi cia CTDT vai 45 tin chi dai
cuong, 18 tin chi co sé nganh, 87 tin chi chuyén nganh (60 tin chi bat budc, 27 tin chi ty
chon). Sinh vién hoan thanh chang chi véi 2 tin chi gio duc thé chat, 11 tin chi gido duc
quéc phong, 6 tin chi ky ning mém va thi chuan dau ra tin hoc, chuan dau ra B1 Tiéng
Anh. Céc hoc phan dugc sip xép trong 8 hoc ki, trong dwong 4/5 nim.

Diéu kién tét nghiép: Sinh vién du diéu kién tét nghiép khi tich liy da 135 tin chi
ciia CTPT; diém trung binh chung tich liiy cta toan khda hoc dat tir 2,00 tro 1én; tiéng Anh
t6i thiéu dat B1 theo khung tham chiéu chung chau Au hoic tuong duong; c¢6 chitng chi
gido duc thé chat va gi4o duc quéc phong — an ninh (diém cta hoc phan vé thé chat va giéo
duc qudc phong khong tinh vao diém tich lily chung); c6 chitng chi ki nang mém; hoan
thanh ban thanh toan ra truong va nghia vu lao dong sinh vién; c6 don giri Ban Quan ly
dao tao d& nghi dugc xét tét nghiép trong truong hop du didu kién tét nghiép sém hon hoic
mudn hon so vai thoi gian thiét ké cua khoa hoc.



7. Cu tric va ndi dung chwong trinh

CAC MON PAI CUONG (45 TC)
CHINH TRI: 11 TC - BB
1. Triét hoc Mac — LeNin: 3 TC
2. Kinh té chinh tri Mac — LeNin: 2 TC
3. Chu nghia KHXH 2 TC
4. Tu twong HCM: 2 TC
5. Lich sit Pang CSVN: 2 TC

PHAP LUAT: 4 TC-BB
1. Phép luét dai cuong: 4 TC

NGOAI NGU -5TC - BB
1. Tieng Anh 1: 2TC
2. Tieng Anh 2: 3TC

KHOA HQC - XA HOQI (3TC)
1. Tam ly hoc va giao tiép cong déng: 3TC

KHOA HQC - TU NHIEN, MOI
TRUONG

1. Khéi nghiép va vén héa kinh doanh:
4TC

2. T4 chirc va quan ly kinh té: 3TC

3. Thwong mai va hoi nhap québc té 3TC
4. Sinh thai va moi truong 4TC

5. Nong nghiép hién dai: 4TC

KIEN THU'C CONG NGHE THONG
TIN (4TC - BB) o
1. Cbng nghé théng tin va chuyén doi so: 4
TC

KY NANG MEM (6 TC) chon 3 trong
10 hoc phan

. K¥ nang lanh dao: 2 TC

. K§¥ nang QL ban than: 2TC

. KN tim kiém viéc l1am: 2TC

. KN lam viéc nhom: 2 TC

. KN hgi nhap QT: 2TC

. KN khoi nghiép: 2TC

. KN bén hang: 2TC

. KN thuyét trinh: 2TC

: KN lam viéc vai cac bén lién quan: 2TC

Oo~NoouoThkwWwNPE

CAC MON CO BAN KHOI
NGANH (CORE) 15 TC
BAT BUQC: 15 TC
1. Co s6 van hdéa VN: 3TC
2. Nhap mén du lich: 3TC
3. Van héa du lich; 3 TC
4. Pialy dulich:3TC

5. Phuong phap nghién ciru khoa hoc:

3TC

CAC MON PIEU KIEN
1. Giao duc thé chét
2. Gi4o duc quéc phong
3. Tiéng Anh bb trg
4. Tiéng Anh bé tro

TRAINGHIEM THUC TE
(10 TC)

1. Thuc tap nghé nghiép du lich:
10TC

TU CHON

(Chon tbi thiéu 14 tin chi)
1. Du lich MICE: 3TC
2. Nghiép vu I& tan khach san: 4TC
3. Du lich bén vitng: 3TC
4. Phong tuc tap quan VN: 3TC
5. Quan Iy diém dén du lich: 3TC
6. Du lich 4m thuc: 3TC
7. Doi méi séang tao va khoi nghiép
trong DL: 3TC
8. Tam ly du khach: 3TC

So d6 Block nganh Du lich

CAC MON CO SO VA COT
LOI NGANH (MAJOR) 74TC
1. Kinh té du lich: 3TC
2. Marketing du lich: 3TC
3. Ky ning t6 chirc su kién: 3TC
4. Quan tri nguon nhan luc du
lich: 3TC
5. Quan tri chat lwong dich vu du
lich: 3TC
6. Quan tri tai chinh trong du lich:
3TC
7. Tiéng Anh du lich: 3TC
Pinh hwéng DL N6ng nghiép,
néng thon
1. Du lich ndng nghiép: 3TC
2. Phét trién du lich sinh thai: 3TC
3. Phét trién du lich cong ddng:
3TC
4. Phét trién va quan ly trang trai
du lich: 3TC
5. Nghiép vu du lich ndng nghiép,
néng thdn: 4TC
Pinh huéng Quan tri dich vu
DL&LH
1. Quan tri kinh doanh lix hanh;
4TC
2. Nghiép vu hudng dan va hoat
ndo: 3TC
3. Thiét ké va diéu hanh chuong
trinh du lich: 3TC
4. Tuyén diém du lich VN: 3TC
5. Kinh doanh khéach san va nha
hang: 3TC

KHOA LUAN TOT
NGHIEP 10 TC

CU NHAN
QL&PTDL
135 TIN CHi



Khung Chwong trinh dao tao

Chuyén sau 1. Du lich néng Chuyén sau 2. Quan tri dich vu HP tién Ma HP
nghiép, nong thon du lich va lir hanh uvét tién
quye quyét
Nam Ma hec Tén hoc phan | Tén tiéng Anh dﬁl(;)};goc (chir
phan P g Tong Ly | Thue BB/TC Tong | Ly | Thuc BB/TC .phﬁn : d@m)ﬁHQc
TC | thuyet | hanh TC | thuyét | hanh song phan
h2 song
ah | hanh
Thoi gian dao tao (ndm)
Tong s tin chi ciia nganh 135 135
KIEN THUC NEN TANG CHUNG 61 61
Kién thirc chung va bd tro 45 45
1 | XH91047 | Triét hoc Mac | Philosophy of
- L& Nin Marxism and 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
Leninism
2 | XH91061 | Kinh té chinh | Political
tri Mac - economy of 2.0 20 | 00 | BB | 20 | 20 0.0 BB
Lénin Marxism and
Leninism
2 | XH91062 | Chu nghiaxa | Socialism
hoi khoa hoc 2.0 2.0 0.0 BB 2.0 2.0 0.0 BB
3 | XH91075 | Lich sit Bang | The history of
cong san Viét | Vietnamese 2.0 2.0 0.0 BB 20 | 20 0.0 BB
Nam communist party
3 | XH91076 | Tu twong H6 | Ho Chi Minh
chi Minh ideology 2.0 2.0 0.0 BB 2.0 2.0 0.0 BB
2 | DN91034 | Tiéng Anh 1 | English 1 2.0 20 | 00 BB 20 | 20 0.0 BB
2 | DN91035 | Tiéng Anh 2 English 2 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
1| XH91001 fgﬁggluat dai | General law 40 | 40 | 00| BB | 40 | 40 | 00 | BB




1 | TH91084 | Cong ngh¢ Information
thongtinva | technologyand |, | 345 | 19 | BB | 40 | 30 | 1.0 BB
chuyén doi so | digital
transformation
1 | DN91027 | Tam ly hoc va | Psychology and
giao tiep cong | community 3.0 30 | 00 BB 30 | 3.0 0.0 BB
dong communication
1 | KE91028 | Khoi nghiép Entrepreneurship
va van hoa and business 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
kinh doanh culture
2 | KT91043 | Tb chiic va Organization
quan 1y kinh té | and Economic 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
Management
1 | KE91063 | Thuong mai Trade and
va hoi nhap international 4.0 4.0 0.0 BB 4.0 4.0 0.0 BB
quéc té integration
1 | TM91012 Slﬂ‘h thai méi | Environmental 40 40 0.0 BB 40 40 00 BB
truong ecology
1| NH91046 | Nong nghiép | Modern 40 | 40 |00 | BB | 40 | 40 | 00 | BB
hién dai agriculture
Kién thirc co ban khoi nganh 16 16
2 | DN93015 | Phuong phap | Scientific 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
nghién cliru research
khoa hoc methods
1 | XH94028 | Co sd van hoa | Vietnamese
Viét Nam cultural 3.0 3.0 0.0 BB BB
foundation 3.0 3.0 0.0
1 Nhap mon du | Introduction to
DN94102 lich tourism 3.0 2.0 1.0 BB 3.0 20 10 BB
2 Vian hoa du Cultural tourism
DN94100 lich 3.0 2.0 1.0 BB 3.0 20 10 BB




1 DN94027 | bialy du lich | Tourism BB
(pp do 4n) geography 4.0 3.0 1.0 BB 4.0 3.0 1.0
KIEN THUC NGANH 74 74
Kién thirc co sé va cdt 16i nganh cin xay dung 48 48
+ Tin chi xay dung chung cho cdac nganh trong
khoa/khéi nganh (t6i thiéu)
2 Kinh té du lich | Tourism
DN94103 economics 3.0 3.0 0.0 BB 30 30 0.0 BB
2 DN94104 Marketing du Tourism 3.0 2.0 1.0 BB 3.0 2.0 1.0 BB
lich Marketing
2 | DN94025 | Ky nang to Event 3.0 1.5 15 BB 3.0 15 15 BB
chire su kién management
skills
2 Quan tri Human resource 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
DN94105 | ngudn nhan management in
lIuc du lich tourism
3 Phat trién san | Tourism product 3.0 1.5 1.5 BB 3.0 15 1.5 BB
DN34006 | ,j4m du lich | development
2 Quan tri chat | Tourism service 3.0 1.5 1.5 BB 3.0 15 1.5 BB
DN94107 | luwong dich vu | quality
du lich management
3 | DN94004 | Quan tri tai Financial 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
chinh trong du | management in
lich tourism
DN94036 | Tiéng Anh Du | English for 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
lich tourism
S0 tin chi tw chon toi thiéu 14 14
3 | DN94026 | Du lich MICE | MICE tourism 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
3 | DN94019 | Nghiép vulé | Hotel reception 4.0 1.0 3.0 TC 4.0 1.0 3.0 TC

tan khach san

skills




3 DN94007 2?n1|’1](:h thong | Smart tourism 3.0 3.0 0.0 TC 3.0 3.0 0.0 TC
3 Phong tuc tap | Vietnamese 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
DN94106 | quan Viét customs
Nam
3 DN94008 D~u lich bén Sust_alnable 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
viing , tourism
4 Quén ly diém | Tourism 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
DN94011 | dén du lich destination
management
4 DN94009 glllllilch am Culinary tourism 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
4 P6i moi sang | Innovation and 3.0 3.0 0.0 TC 3.0 3.0 0.0 TC
DN94010 | 130 va khéi _entrepr_eneurshlp
nghiép trong in tourism
du lich
3 DN94042 Tam ly du Tourist 3.0 3.0 0.0 TC 3.0 3.0 0.0 TC
khach psychology
Thue tip Nghé nghi¢p/Rén nghé/Thue tip gido 10 BB 10 BB
trinh
4 Thuyc tap nghé | Internship for 10 0.0 10.0 BB 10.0 | 0.0 10.0 BB
DN34377 | ohigp Du lich | Tourism
Kién thirc nganh dinh huéng chuyén sau: Chuyén 16
nganh Du lich nong nghiép, ndéng thon
3 DN94110 Du !{ch nong | Agritourism 3.0 2.0 1.0 BB - - - -
nghiép
3 Phat trién du Ecotourism 3.0 1.5 1.5 BB - - - -
DN34111 | jich sinh thai | Development
4 | DN94002 | Phat trien du | Community 3.0 1.5 15 BB - - - -
lich cong dong | based tourism

development




4 Phat trién va Development 3.0 1.0 2.0 BB - - - -
DN94108 | quan ly trang | and management
trai du lich of farm tourism
4 Nghiép vudu | Rural and 4.0 1.0 3.0 BB - - - -
DN94109 liCh.I’Al(A)l’lgA agri(_:ultural_
nghi¢p, néng | tourism business
thon
Kién thirc nganh dinh huwéng chuyén siu: Chuyén 16
nganh Quan tri dich vu du lich va lir hanh
4 Quan tri kinh | Travel Business - - - -
DN34112 1 joanh 1t hanh | Administration 4.0 3.0 1.0 BB
4 | DN94020 | Nghiép vu Tour guiding - - - -
huong’dan va | and animation 3.0 15 15 BB
hoat ndo du profession
lich
3 | DN94021 | Thiét ké va Designing and - - - -
diéu hanh‘ Opergtlng 30 15 15 BB
chuong trinh | Tourism
du lich programs
3 Tuyén diém | Vietnam tourist - - - -
DN94012 | du lich Viét route 3.0 15 15 BB
Nam
4 | DN94005 | Kinh doanh Hotels and - - - -
khach san va restaurants 3.0 2.0 1.0 BB
nha hang management
4 Kho4 ludn tét | Undergraduate
DN94495 | nghiép Du lich | Thesis in 10.0 0.0 10.0 BB 10.0 0.0 10.0 BB

Tourism




* Hoc phan kj ning mém

M4 hoc phan Tén hoc phan S6 tin chi BB/ TC

KNO01002 K¥ nang lanh dao 2 TC

KN01003 K¥ nang quan Iy ban than 2 TC

KNO01004 K§ nang tim kiém viéc lam 2 TC

KNO01005 K§ nang lam viéc nhom 2 TC

KN01006 K3 nang hoi nhap 2 TC

KNO01008 K¥ nang ban }}z‘mg 2 TC

KNO01009 K§ nang thuyét trinh 2 TC

KN01010 Eemf‘:fig;“ec vol cac 2 TC

Ghi chi: BB = bat bugc; TC = tw chon
* Gjdo duc thé chdt va quéc phong
) Ma }I:l(.)C
Nh;)rr]%:()c M4 hoc phan Tén hoc phan S6 tin chi p;?éann BB/ TC
quyet
GT01016 Gido duyc thé chat dai cuong 1.0 PCBB
GT01017 bién kinh 1.0 PCBB
GT01018 Thé duc Aerobic 1.0 PCBB
GT01019 Boéng da 1.0 PCBB
GT01020 Béng chuyén 1.0 PCBB
Gido duc thé | GT01021 B6ng rb 1.0 PCBB
chat GT01022 Chu long 1.0 PCBB
GT01023 Co vua 1.0 PCBB
GTO01014 Khiéu vii 1.0 PCBB
GT01015 Boi 1.0 PCBB
GT01024 Golf 1.0 PCBB
GT01025 Yoga 1.0 PCBB
0501011 Puong 16 qctgc‘;cg)zr?gg —an ninh 30 PCBB
Giéo duc QS01012 | Cong tac qudc phong va an ninh 2.0 PCBB
quoc phong |  QS01013 Quan su chung 2.0 PCBB
Qsol014 | K¥thuat f:?.eerrl] fﬁl‘ja?o binh va 40 PCBB
Tong sé

Ghi chl: BB = bat bugc; TC = tw chon, PCBB: phdi chon bdt bugc




* Chuén trinh d¢ céng nghé théng tin

Cin clr theo QP s 3566/QD-HVN ngay 18 thang 07 nim 2024 cua Giam déc Hoc vién
Nong nghi¢p Viét Nam vé vi¢c phé duyét dé an Chuan trinh d6 Cong nghé¢ thong tin Hoc vién
Nong nghi¢p Viét Nam ap dung cho sinh vién dai hoc tir khéa K69:

Sinh vién dugc xac dinh 1a dat chuan dau ra CNTT néu dit ca 2 mirc co ban va mirc chuyén
nganh:
% Mikc co ban: DPat khi ¢6 1 trong cac diéu kién sau:
+ Piém mon TH91084 CNTT va Chuyén doi sb (da c6 trong CTDT) >=5.5
+ Diém moén THI1084 tir 4.0 dén 5.4 va c6 thém 01 ching chi Tin hoc: Chimg chi Tin
hoc Quéc té ICDL hodc Ung dung CNTT co ban theo Thong tu 03 do Hoi dong thi Hoc
vién sat hach.
+ Pat diém trung binh >= 5.5 d6i voi ky thi CDR mirc co ban do Hoc vién t6 chitc.

¢ Mirc Chuyén nganh: Pat khi ¢6 1 trong cac diéu kién sau:

+ Pat diém >= 5.5 d6i v6i mot trong cac Hoc phén:

Ma hoc Tén hoc phan Sotin | e
phan chi
ICT94001 | CNTT wtng dung trong Néng nghiép 3 TC
ICT94002 | CNTT ung dung trong Quan ly tai nguyén va 3 TC
moi trudng
ICT94003 | CNTT ting dung trong Kinh té - X& hoi 3 TC

+ Pat diém trung binh >= 5.5 d6i vai ky thi CBR mtrc chuyén nganh do Hoc vién to chic.
* Chuén trinh d ngoai ngir

Can ctr Quyét dinh sé 1349/QD-HVN ngay 09 thang 05 nim 2017 cua Giam ddc
Hoc vién Nong nghiép Viét Nam vé phé duyét “Dé an Ngoai ngir (Tiéng Anh) Hoc vién
Nong nghiép Viét Nam giai doan 2016-2021” va Quyét dinh s6 6786/QD-HVN ngay 30
thang 12 nam 2021 vé viéc tiép tuc thyc hién Bé an Ngoai ngir giai doan 2016-2021 tai
Hoc vién NOng nghi¢p Viét Nam.



8. Ké hoach hoc tip

Nam thw 1
Ma hoc
phan tién
Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sdu 2 — Quan trj dich vu | quyét (chir
o nghiép, néng thén du lich va lir hanh dam)/Hoc
Ma hoc A X ha
A phan song
phan Tén hoc phan hanh
Hoc kjy S 0
oy Téngsé | Ly |Thuc| BB/ ngg Ly | Thuc | BB/
TC thuyét | hanh TC TC thuyét | hanh | TC
1 XH91001 Phép luat dai cuong 4.0 4.0 0.0 BB 4.0 4.0 0.0 BB
1 Khai nghiép va van hoa kinh
KE91028 doanh 4.0 4.0 0.0 BB 4.0 4.0 0.0 BB
1 DN94102 Nhap mon du lich 3.0 2.0 1.0 BB 3.0 2.0 1.0 BB
1 XH94028 Co sd van hoa Viét Nam 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
1 | THo1o84 gg’i”gé”ghé thong tin va chuyén 4.0 40 | 00 | BB | 40 | 40 | 00 | BB
1 DN91027 Tam ly hoc va giao tiép cong dong 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
1 DN91033 Tiéng Anh bo trg 1.0 0.5 05 | PCBB | 1.0 0.5 05 | PCBB
1 GT01016 Giao duyc thé chat dai cuong 1.0 0.5 05 | PCBB | 1.0 0.5 0.5 | PCBB
2 DN94104 Marketing du lich 3.0 2.0 1.0 BB 3.0 2.0 1.0 BB
2 KE91063 Thuong mai va hoi nhap qudc té 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
2 NH91046 N6ng nghiép hién dai 4.0 4.0 0.0 BB 4.0 4.0 0.0 BB
2 TM91012 Sinh thai moi truong 4.0 4.0 0.0 BB 4.0 4.0 0.0 BB




Ma hoc
phan tién

Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sau 2 — Quan tri dich vu | quyét (chir
N nghiép, néng thén du lich va lir hanh dam)/Hoc
M hec Tén hoc phan phan song
phan hanh
Hoc kjy S 0
oy Téngsé | Ly |Thuc| BB/ ngg Ly | Thyc | BB/
TC thuyet | hanh TC TC thuyét | hanh | TC
2 DN94027 Dia ly du lich (pp db &n) 4.0 3.0 1.0 BB |40 |30 1.0 | BB
2 XH91047 Triét hoc Mac - Lenin 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
2 DN91039 Tiéng Anh 0 2.0 2.0 0.0 PCBB | 2.0 2.0 0.0 PCBB
2 KNO01002/ | K§ ndng meém: 90 tiét (Chon 3
KNO01003/ trong 8 hoc phan, moi hoc phan 30
KNO01004/ tiet: Ky nang lanh dao, Ky nang
KNO01005/ quan ly ban than, K§ nang tim
KNO1006/ | kiém viéc 1am, K§ nang lam viéc 2.0 20 | 00 | PCBB |20 |20 00 |PCBB
KNO01008/ nhom, Ky nang hdi nhap Ky ning
KNO01009/ ban hang, K¥ nang thuyét trinh,
KN01010 Ky nang lam viéc véi cac bén lién
guan)
Tong so tin chi bat bugc 42
Téng so tin chi tw chon toi thiéu 0
Tin chi Tiéng Anh bo trg/Tiéng Anh 0 3




Nam thur 2

Mai hoc phén tién

. Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sau 2 — Quan tri dich vu quyét (chir
Hoc ky N nghiép, néng thén du lich va lir hanh dam)/Hoc phan
Ma hoc Tén hoc phan song hanh
phan .
Tongsd | Ly | Thue | gore ngg Ly | Thec | BB/
TC thuyét | hanh TC thuyét | hanh | TC
3 DN94100 Van hoa du lich 3.0 2.0 1.0 BB 3.0 2.0 1.0 BB
3 DN94103 Kinh té du lich 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
3 KT91043 T6 chuc va quan Iy kinh té 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 00 | BB
3 XH91061 Kinh té chinh tri Mac - Lénin 2.0 2.0 0.0 BB 2.0 2.0 0.0 BB
3 XH91062 Chu nghia xa hoi khoa hoc 2.0 2.0 0.0 BB 2.0 2.0 0.0 BB
3 DN91034 Tiéng Anh 1 2.0 2.0 0.0 BB 2.0 2.0 0.0 BB
3 | GT01014/ | Gido dyc thé chat (Chon2
GTO01015/ trong 11 HP: Bién Kinh, Thé
GTO01017/ duc Aerobic, Bong da, Bong
GT01018/ chuyen, Bong ro, Cau long,
GT01019/ Co vua, Khiéu v thé thao, PCBB PCBB
GT01020/ Boi, Golf, Yoga) 1.0 1.0 0.0 1.0 1.0 0.0
GT01021/
GT01022/
GT01023/
GT01024/
GT01025
3 QS01011 Puong 16i quén su cua Bang 3.0 3.0 0.0 PCBB 3.0 3.0 0.0 | PCBB




Mai hoc phan tién

. Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sdu 2 — Quan tri dich vu quyét (chir
Hoc ky ) nghiép, nong thon du lich va lir hanh dam)/Hoc phin
Ma hoc Tén hoc phan song hanh
phan .
Téngss | Ly | Thue | oo o ngg Ly | Thec | BB/
TC thuyét | hanh TC thuyeét hanh | TC
3 QS01012 | Cong tac quéc phong -an ninh 2.0 2.0 0.0 PCBB 2.0 2.0 0.0 | PCBB
4 | DNo4107 C?u”‘;‘ir(‘:;” chat lugng dich vy 3.0 15 | 15 | BB | 30 15 15 | BB
4 Phuong phéap nghién cau
DN93015 khoa hoc 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
4 Lich sir bang Cong san Viét
XH91075 Nam 2.0 2.0 0.0 BB 2.0 2.0 0.0 BB
4 | XH91076 | Tutuong HS Chi Minh 2.0 20 | 00 | BB | 20 2.0 00 | BB
4 DN91035 Tiéng Anh 2 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
4 1 QS01013 | Quan sy chung 2.0 10 | 10 | PcBB | 20 1.0 10 | PCBB
4 | Qsoto14 | K¥thuatchiendaubobinhva | 03 | 37 | PCBB | 40 0,3 3,7 | PCBB
chién thuat
4 GT01014/ | Gido duc thé chat (Chon 1
GT01015/ trong 11 HP: Bién Kinh, Thé
GT01017/ duc Aerobic, Bong da, Bong
GT01018/ chuyeén, Bong ro, Céy long,
GT01019/ Co vua, Khiéu vii thé thao, 1.0 1.0 0.0 PCBB 1.0 1.0 0.0 PCBB
GT01020/ Boi, Golf, Yoga)
GT01021/
GT01022/
GT01023/




Mai hoc phan tién

. Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sdu 2 — Quan tri dich vu quyét (chir
Hoc ky ) nghiép, nong thon du lich va lir hanh dam)/Hoc phin
Ma hoc Tén hoc phan song hanh
phan z
Téngsd | Ly | Thue | goire | 59| Ly | Thuc | BB
TC thuyét | hanh TC thuyét | hanh | TC

GT01024/

GT01025
Tong so tin chi bat budc 28
Tong sé tin chi tw chen tdi thiéu 0

Nam thir 3

Mai hoc phén tién

Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sdu 2 — Quan tri dich vu quyét (chir
N nghiép, néng thon du lich va lir hanh dam)/Hoc phan
Ma DQC Tén hoc phan song hanh
phan : .
Tongss | Ly | Thue | goire ngg Ly | Thuc | BB/
Hoc ky TC thuyét | hanh TC thuyét | hanh | TC

5 Quan tri nguon nhan lyc du

DN94015 lich 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
5 Quan tri tai chinh trong du

DN94004 lich 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
5 DN94025 K§ nang to chirc sy kién 3.0 15 15 BB 3.0 15 15 BB
5 DN94036 Tiéng Anh du lich 3.0 3.0 0.0 BB 3.0 3.0 0.0 BB
5 DN94006 Phat trién san pham du lich 3.0 15 15 BB 3.0 15 15 BB




Mai hoc phan tién

Chuyén sau 1 — Du lich néng Chuyén sdu 2 — Quan tri dich vu quyét (chir
5 nghiép, ndng thon du lich va lir hanh dam)/Hoc phan
Ma t\gc Tén hoc phan song hanh
phan z
Téngsd | Ly | Thue | goire | 59| Ly | Thuc | BB
Hoc ky TC thuyét | hanh TC thuyeét hanh | TC
5 DN94008 Du lich bén viing 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
5 DN94019 Nghiép vu I& tan khach san 4.0 1.0 3.0 TC 4.0 1.0 3.0 TC
5 DN94007 Du lich théng minh 3.0 3.0 0.0 TC 3.0 3.0 0.0 TC
5 DN94106 Phong tuc tap quan Viét Nam 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
6 DN94110 | Du lich ndng nghiép 3.0 20 | 10 BB - - - -
6 DN94111 Phét trién du lich sinh thai 3.0 15 15 BB - - - -
6 | DNossz7 | Thuctapnghenghiépdulich |45, 00 |1200| BB | 1200| 00 | 100/| BB
(pp 46 an)
6 Thiét ké va diéu hanh chuong
DN94021 trinh du lich (pp % an) - - - - 3.0 15 15 BB
6 DN94012 | Tuyén diém du lich Viét Nam - - - - 3.0 15 15 | BB
6 DN94042 Tam ly du khach 3.0 3.0 0.0 TC 3.0 3.0 0.0 TC
6 DN94026 Du lich MICE 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
Tong so tin chi bat budc 31 31
Tong so tin chi tw chon toi thiéu 8 8




Nam thwr 4

Ma hgc’ph?m tién
Chuyén sdu 1 — Du lich néng Chuyén sdu 2 — Quan tri dich vu quyét (chir_
M3 hoc ) nghiép, ndng thon du lich va lir hanh dam)/Hoc phan
phﬁﬁ Tén hoc phan i song hanh
Hec ky Tongsd | Ly | Thuc | o ngg Ly | Thuc | BB/
TC thuyét | hanh TC thuyét | hanh | TC
7 Phat trién du lich cong dong ] ] ] ]
DN94002 (pp d6 an) 3.0 15 15 BB
7 | DNoatog | Phattrien vaquan ly trang 3.0 10 | 20 | BB i i i i
trai du lich
7 Nghiép vu du lich néng i i i i
DN94109 nghiép, nong thon 4.0 1.0 3.0 BB
7 DN94020 Nghiép vu huéng dan va hoat ] i ] ] 3.0 15 15 | BB
néo du lich (pp do an) ' ' '
7
DN94112 | Quan tri kinh doanh It hanh i - ) - [ 40 30 | 10] BB
7 DN94005 K\lnh doanh khach san va nha i ) i i 3.0 20 10 BB
hang
7 DN94009 Du lich 4m thuc 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
7 | DNogoto | PO M sang tao va khoi 3.0 30 | 00 | TC | 30 3.0 00 | TC
nghiép trong du lich
7 DN94011 | Quan ly diém dén du lich 3.0 2.0 1.0 TC 3.0 2.0 1.0 TC
8 .
DN94495 Khod luan tét nghiép Du lich 10 0.0 10 BB 10 0.0 10 BB
Tong so tin chi bat bugc 20 20
Tong so tin chi tw chon toi thiéu 6 6

Tong sé tin chi bat buc: 121
Tong sé tin chi tw chon téi thiéu: 14
Tong so tin chi trong CTPT: 135




9. M ta vin tat ndi dung va khoi lwong cac hoc phin
9.1. Khéi kién thirc dai cwong

XH91001. Phap luat dai cwong (Introduction to laws). (4TC: 4 — 0 - 140 tiét).
Néi dung: Hoc phan dugc chia thanh hai noi dung chinh: Phan 1: Kién thiec phap luat
co ban, bao gom: Mot s6 van dé Iy luan co ban vé Nha nudc va Phép luat; Noi dung co
ban cua Luat Hién phap va Luat Hanh chinh; Noi dung co ban caa Luat Dan sy va Luat
Hinh su; N6i dung co ban cta Luat Lao dong, Luat Hon nhan va Gia dinh; Noi dung co
ban cua Phap luat vé phong, chdng tham nhiing. Phan 2: Ung dung phap lut trong linh
vuc ndng nghiép, bao gom: noi dung co ban cua phép luat trong linh vyc tai nguyén —
moi truong; ndi dung co ban cua phap luat trong linh vuc trong trot va kiém dinh thyc vat;
noi dung co ban cua phap luat trong linh vuc chan nuéi. Tén chwong: Chuong 1: Noi dung
co ban vé nha nuéc va phap luat; Chuong 2: Noi dung co ban cua Luat Hién phéap va Luat
Hanh chinh; Chuong 3: No6i dung co ban cia Luat Dan su va Té tung dan su; Chuong 4:
Noi dung co ban cua Luat Hinh sy va Té tung hinh su; Chuong 5: Noi dung co ban cua
Luat Hon nhan va Gia dinh, Luat Lao dong; Chuong 6: Noi dung co ban cua phap luat vé
phong, chéng tham nhiing; Chuong 7: Ap dung phap luat Tai nguyén — Mbi trudng;
Chuong 8: Noi dung co ban ciia Luat Trong trot, Luat bao vé va kiém dich thuc vat; Chuong
9: Noi dung co ban cua Luat Chin nudi. Phwong phdp giing day: Thuyét giang; Huéng
dan bai tdp nhom; Giang day truc tuyén; Giang day qua tinh huéng. Phwong phdp dinh
gia: Tham du nhém — 10%; Bai tdp nhoém — 30%; Thi tric nghiém — 60% . Hoc phc‘in tién
quyét: Khong; Hoc phin song hanh: Khong.

TH91084. Cong nghé thong tin va Chuyén d6i s6 (Information technology and
digital transformation) (4TC: 4-0-12). Hoc phan ndy gdom cac ndi dung: Hé thong thong
tin, phﬁn cung, phr:in mém, mang, dir li€u, an toan bao mat thong tin dién tir, cac cong nghé
tién tién va tmg dung. Chuyén d6i s6 va ung dung cua chuyén doi sb trong quan 1y, trong
trot, chin nudi va tai nguyén moi trudng. Phan bai tap rén k¥ nang lam viéc tuong tac truc
tuyén voi bd cong cu phan mém Office 365.

KE91028. Khéi nghi€p va vin hoéa kinh doanh (Entrepreneurship and Business
Culture). (4TC: 4 —0 - 138 tiét). Ngi dung/ Tén chwong: Hoc phan nay gom 02 phan va
10 chuong. Phan 1- Kién thizc chung vé khéi nghiép (KN) va vin hoa kinh doanh (VHKD)
(7 chuong): Giéi thidu chung vé khoi nghiép va VHKD; Y tuang KN; M hinh kinh doanh
trong KN; Goi von KN; Vin hoa kinh doanh; Pao duc kinh doanh va trach nhiém xa hoi;
Vin héa doanh nghiép. Phan 2- KN trong ndng nghiép (3 chuong): M6 hinh KN néng



nghiép trong néng nghiép; M6 hinh KN trong linh vuc cbng nghé sinh hoc; M6 hinh KN
trong linh vuc ¢éng nghé thuc pham. Phwong phdp giing day: Thuyét giang; Day hoc dua
vao tinh huéng (case study); Hudng dan thao luan; Hudng dan bai tap. Phwong phdp ddnh
gi4: Tham dy 16p — 10%; Bai tap nhom — 30%; Thi két thuc hoc phan -60%. Hoc phdn
tién quyét: Khong; Hoc phén song hanh: Khong;

DN91027. Tam 1y hoc va giao tiép coéng dong (Psychology and Public
Communication). (3TC: 3 -0 - 105 tiét). Ngi dung/ Tén chwong: Hoc phan nay gom:
Gidi thiéu vé tam 1y con ngudi, Hoat ddng nhan thic, Xlc cam, dong co va rdi nhidu tam
ly, Nhan cach; Khéi quat vé giao tiép cua con nguoi; Cac ky ning giao tiép trudc cong
chang; Ung dung k¥ ning giao tiép trong tuyén dung; Nhitng van dé co ban khi dién thuyét
truéc cdng ching, Chuan bi bai dién thuyét, Ung dung dién thuyét cho céc hoat dong nghé
nghiép. Phwong phdp gidng day: Thuyét giang; Day hoc dua trén van d¢; Sir dung phim
tu liéu trong giang day; St dung cau hoi tric nghiém khach quan trong giang day; Giang
day thong qua thao luan; Giang day két hop véi phuong tién truyén thong da phuong tién
(Zoom, MS Teams...). Phwong phdp ddnh gid: Tham dy 16p — 10%; Tiéu ludn nhom —
30%; Thi tric nghiém — 60%. Hoc phan tién quyét: Khdng; Hoc phan song hanh: Khong;

KE91063. Thwong mai va hdi nhiap qudc té (International Trade and
Integration). (3TC: 3-0- 102 tiét). Ngi dung va Tén chwong: Hoi nhap qudc té; Thuong
mai qudc té trong thoi ky hoi nhap; Hé théng thuong mai qudc té; Hoach dinh va co ciu to
chtic kinh doanh qudc té; Tham nhap thi trudng qudc té; Tai chinh trong thuong mai va
hoi nhap quéc té; San xuat nong san cho thuong mai va hoi nhap quéc té; San xudt thuc
pham cho thuong mai va hoi nhap quéc té . Phwong phdp giing day: Thuyét giang; Day
hoc dya trén van dé; Thao luan nhom. Phwong phdp dinh gid: Tham du 16p — 10%; Bai
tap nhom — 30%; Thi két thuc hoc phan — 60%. Hoc phén tién quyét: Khong; Hoc phin
song hanh: Khong.

NH91012. Nong nghiép hién dai (Modern agriculture). (4TC: 4 —0 - 140 tiét).
Néi dung/ Tén chwong: Hoc phan nay gém 6 chuong: (1) Giéi thiéu vé ndng nghiép hién
dai; (2) Cong nghé sinh hoc trong ndng nghiép hién dai; (3) Co gidi hod va tu dong hoa
trong ndng nghiép hién dai; (4) M6 hinh san xuat cay tréng hién dai; (5) M6 hinh chin
nudi hién dai; (6) M0 hinh thuy san hién dai. Phwong phdp giing day: Phuong phap
thuyét giang; Sir dung céc cong trinh nghién ctu trong giang day; Dat cau hoi dong nao;
Giang day théng qua thao luan; Giang day két hop véi phuong tién da truyén théng.
Phwong phdp ddnh gid: Tham du 16p — 10%; Tiéu luan — 30%; Thi két thuc hoc phan —
60%. Hoc phan tién quyét: Khong; Hoc phin song hanh: Khong.



TM91012. Sinh thai va méi trwong (Ecology and Environment). (4TC: 4-0 -
140 tiét). Ngi dung: Hoc phan nay gém 3 khdi kién thac (1) Sinh thai hoc: Khai niém vé
sinh thai hoc; Sinh thai hoc ca thé, quan thé, quan x va hé sinh thai; Cac hé sinh thai chinh;
(2) Khoa hoc méi truong: Khai niém vé méi truong va tai nguyén; Moi truong va phat trién
bén virng; Tai nguyén va moi truong nude, dat, khéng khi, rieng va sinh vat; (3) Ung dung
sinh thai hoc va khoa hoc mai trudng trong san xuat ndng nghiép. Tén chwong: Chuong
1: Gidi thiéu chung vé sinh thai hoc; Chuong 2: Sinh thai hoc quan thé; Chwong 3: Sinh
thai hoc quan x&; Chuong 4: Hé sinh thai; Chuong 5: Tai nguyén moi trudng va phat trién
bén vimg; Chuong 6: Tai nguyén méi trudng nudc va dat; Chuong 7: Tai nguyén mdi
truong khong khi, riing va sinh vat; Chuong 8: Ung dung sinh thai hoc va khoa hoc méi
truong trong trong trot; Chuong 9: Ung dung sinh thai hoc va khoa hoc méi trudng trong
chin nudi va nudi trong thuy san . Phwong phdp gidng day: Thuyét giang; Dién giang c6
két hop véi minh hoa; Thao luan véi cau hoi mé; Néu van dé (problem-solving); Huéng
dan 1am tiéu luan nhom; Hudng dan tu hoc, tu nghién cieu; Day hoc trén hé thong VNUA-
LMS. Phuong phdp dénh gid: Chuyén can — 10%; Tiéu ludn nhom — 30%; Thi tric nghiém
— 60%. Hoc phén tién quyét: Khong; Hoc phin song hanh: Khong;

XH91047. Triét hoc Mac — Lénin (Philosophy of Marxism and Leninism).
(3TC: 3-0- 105 tiét). Ngi dung/ Tén chwong: Hoc phan gdm 3 chwong: Khai luin vé
triét hoc va triét hoc MAac - Lénin; Chu nghia duy vat bién chang; Chu nghia duy vat lich
st. Phwong phdp giing day: Thuyét giang; Néu van dé va giai quyét van d¢; Giang day
Online trén phan mém LMS. Phwong phdp dinh gid: Tham du 16p va tham gia cac hoat
dong hoc tap, trao d6i trén Iop — 10%; Kiém tra giira ky - 30%; Thi két thiic hoc phan —
60%. Hoc phdn tién quyét: Kndng; Hoc phdn song hanh: Khong.

KT91043. To6 chitc va quan ly kinh té (Economic organization and
management). (3TC: 3 — 0 - 100 tiét). Ngi dung: Kién thic va tu duy vé kinh té thi
truong; Ra quyét dinh trong kinh té; Cong tac ké hoach; T6 chirc nguén luc cho hoat dong
kinh té; Quan ly va diéu hanh cac hoat dong kinh té; Marketing va xtc tién thuong mai;
Giam sat, danh gia va cai thién dau tu. Tén chwong: .Phwong phdp giing day: Thuyét
giang; T6 chuc hoc tap theo nhom; To chirc hoc tip truc tuyén. Phwong phdp dinh gid:
Tham du 16p - 10%; Thao luin nhém — 30%; Thi cudi ky - 60%. Hoc phén tién quyét:
Khong; Hoc phin song hanh: Khong.

XH91061. Kinh té chinh tri Mac — Lénin (Political Economy of Marxism And

Leninism). (2TC: 2 — 0 - 70 tiét). Noi dung/ Tén chwong: Hoc phan ndy gom cac noi
dung: DPéi twong, phuong phap nghién ctu va chire nang caa kinh té chinh tri Mac - Lénin;



Hang hoa, thi truong va vai trd cua cac chu thé; Gia tri thing du; Canh tranh va doc quyén;
Kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia va cac quan hé loi ich kinh té ¢ Viét Nam;
Cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoa va hoi nhap kinh té quéc té cua Viét Nam. Phwong
phdp gidng day: Thuyét trinh; Dam thoai goi mo; Phat van. Phuwong phdp danh gid: Tham
du 16p va tham gia cac hoat dong hoc tap, trao d6i trén 16p — 10%:; Kiém tra giira ky - 30%;
Thi két thic hoc phan — 60%. Hoc phdén tién quyét: Khong; Hoc phin song hanh: Khong.

XH91062. Chi nghia xa héi khoa hoc (Scientific Socialism). (2TC:2-0- 70
tiét). Ngi dung/ Tén chwong: Hoc phan ndy gébm 07 chuwong: Nhap mén chi nghia x hoi
khoa hoc; Sir ménh lich str cua giai cap cong nhan; Cha nghia x4 hoi va thoi ky qua do 1én
chu nghia x3 hoi; Dan chii va nha nudc x4 hoi chu nghia; Co cdu x& hoi — giai cap va lién
minh giai cap, tang 16p trong thoi Ky qua do 1&n chii nghia xa hoi; Van dé dan toc va ton
gido trong thoi ky qua do 1én chi nghia xa hoi; Van dé gia dinh trong thoi ky quéa do 1én
chu nghia xa hoi. Phwong phdp giing day Thuyét trinh; Pam thoai goi mé; Phat van.
Phwong phdp ddnh gid: Tham du 16p va tham gia cac hoat dong hoc tap, trao doi trén I6p
— 10%; Kiém tra gitta ky - 30%; Thi két thic hoc phan — 60%. Hoc phdn tién quyét:
Khong; Hoc phéin song hanh: Khong.

XH91075. Lich sit Pang Cong sian Viét Nam (). 2TC: 2 -0 - 70 tiét). Ngi dung/
Tén chwong: Hoc phan nay géom: Pdi tuong, chitc ning, nhiém vy, ndi dung va phuong
phap nghién ctu, hoc tap Lich sir Bang Cong san Viét Nam. Bang Cong san Viét Nam ra
doi va lanh dao dau tranh gianh chinh chinh quyén (1930-1945). Pang lanh dao hai cugc
khang chién chdng ngoai xam, hoan thanh giai phong dan toc, théng nhat dat nudc (1945-
1975). Pang lanh dao ca nudc qua do 1én CNXH va tién hanh cong cudc doi méi (1975-
dén nay). Két luan vé nhirng thang loi vi dai cua cach mang Viét Nam va nhirng bai hoc
I6n vé su 1anh dao cta Dang. Phuwong phdp gidng day: Thuyét giang két hop véi néu van
dé; Hudng dan thao luan nhom, thuyét trinh nhém; Hudéng dan tu hoc; Xem phim tu liéu.
Phwong phdp ddinh gia: Tham du 16p — 10%; Tiéu luan nhoém — 30%; Thi két thuc hoc
phan — 60%. Hoc phén tién quyét: Khong; Hoc phin song hanh: Khong.

XH91076. Tw twéng H6 Chi Minh (Ho Chi Minh Ideology). 2TC: 2 -0 - 70
tiét). Ngi dung: tu tuong HO Chi Minh vé con duong giai phong dan toc va xay dung xa
hoi méi. Hoc phan bao gdém 6 chuong gdm nhiéu ndi dung cua tu tuong HO Chi Minh vé:
cach mang, nha nuéc, Pang, dai doan két, van hoa, gido duc.... Tén chwong: .Phuwong
phdp gidng day: Phuong phap thuyét giang; néu tinh hudng; tham quan thyc té, 1am viéc
nhom; truyén thong da phuong tién. Phwong phdp danh gid: Tham dy 16p — 10%; Tiéu



ludn — 30%; Thi két thac hoc phan — 60%. Hoc phdn tién quyét: Kndng; Hoc phan song
hanh: Khong %o;

9.2 Khoi kién thivc khéi nganh

DN93015. Phwong phap nghién ciru khoa hoc (Tong sé tin chi 03: Téng sb tin
chi Iy thuyét 03- Tong sb tin chi thwe hanh 0 — Tong sé tin chi tw hoc 09).

Hoc phan gdm céac ndi dung: Téng quan vé nghién ctru khoa hoc, Qua trinh nghién
ctru, Thiét ké nghién ctru, Phuong phap thu thap va xir 1y thong tin trong nghién ctru khoa
hoc, Phuong phap phan tich thong tin trong nghién ctru khoa hoc, Huéng dan viét bao céo
khoa hoc va khoa luan tdt nghiép.

XH94028. Co sé van héa Viét Nam (Vietnamese cultural foundation ) (3TC: 3
-0 9). Hoc phan nay gom nhitng ndi dung chinh: Khai niém va dic trung vin héa, cac thanh
td ctia van hoa Viét Nam, cac vung van héa Viét Nam, Van hoa toc nguoi, HE gia tri van
hoa Viét Nam va Su bién d6i van hoa trong bdi canh anh hudng cta toan cau hda

DN94102. Nhap mén du lich (Fundamentals of Tourism) (3TC: 3-0-9) Hoc phan
bao gom: Lich sir phat trién nganh du lich; Khai niém, vai trd va ¥ nghia caa du lich trong
phét trién kinh té, van hoa, xd hoi va méi truong; Cac loai hinh va san pham du lich pho
bién; Tai nguyén du lich; Hanh vi va nhu cau cua khach du lich; Co s vat chat ki thuat va
lao dong trong du lich; Cac xu huéng phét trién du lich hién nay.

DN94027 - Pija ly du lich (Tourism geography) (4 TC: 03 -01-12). Hoc phan
nay gom céc kién thac vé: Lich st hinh thanh, phat trién va vai tro cua dia ly du lich; Hé
thng 1anh thd du lich va hé théng du lich; Dia ly cau du lich; Dia Iy diém dén du lich;
Pia ly dong khach va giao théng van tai du lich; Té chirc khdng gian du lich, cac nhan
t6 anh hudng dén sy hinh thanh va phét trién du lich theo 1anh tho; Tiém ning, thuc trang
va td chtc 18nh thé du lich Viét Nam.

9.3. Khéi kién thirc nganh va cét 16i nganh

DN94100: Vin héa du lich (Tourism Culture). Tong s6 TC: 03 (02 Iy thuyét —
01 thuc hanh — 09 tw hec) Hoc phan cung cap nhiing kién thirc vé nhitng van dé Iy luan
co ban cua van hod du lich nhu cac khai niém co ban, cac van dé lién quan, cac cach phan
loai va céc thanh t6 caa vin héa, ngudn gbc va dic diém cia van hoa, thudc tinh va ban
chat vin hoa noéi chung, vin héa du lich néi riéng; cac thanh té vin hoa vat thé va phi vat
thé duoc khai thac trong du lich bao gom kién trac, mi thuat, am thuc, canh quan vian hao
va bao tang vin hoa, cac thanh té van hoa phi vat thé nhu ton giao, tin ngudng, phong tuc,
tap quan, 18 hoi; cac linh vyuc va hinh thire du lich van hoa cha yéu; nhitng ndi dung co ban
ctia vin hoa kinh doanh du lich va van hoéa quan ly du lich; nhitng néi dung thiét yéu cua
bao vé vin héa trong phat trién du lich bén virng.

DN94103. Kinh té du lich (Tourism Economics) (3 TC: 03 -00-09). Hoc phan
nay gom céc ndi dung chinh nhu: Khai quat vé nganh du lich; Thi treong du lich (cung



va cau vé du lich); Cén can thanh toan trong du lich; Pau tu du lich; Lao déng va vén
kinh doanh du lich; Chi phi va loi nhuan kinh doanh du lich; Hiéu qua kinh té - x& hoi
cua du lich; Quan tri rai ro trong kinh doanh du lich.

DN94104. Marketing du lich (Tourism Marketing) (3TC: 2 — 1- 9). Hoc phan
nay bao gém céac ndi dung chinh nhu sau: Tong quan vé marketing va marketing du lich;
Quan ly thong tin trong marketing du lich; Hanh vi khach hang trong du lich; Quyét dinh
vé thiét ké va quan tri san pham du lich; Quyét dinh vé gia trong doanh nghiép du lich;
Quyét dinh vé phan phdi va trao gia tri cho du khach; Quyét dinh vé xuc tién hén hop cua
doanh nghiép du lich trong thoi dai sd.

DN94025: K§ ning to chirc sy kién. Tong s6 TC: 03 (1.5 ly thuyét-1.5 thue
hanh- 09 tu hoc). Hoc phan nay gdm nhimng ndi dung chinh: Ban chét cta to chic hoat
dong su kién; Du toan ngan sach va lap ké hoach t6 churc su kién; T6 chtrc, tinh toan thoi
gian va danh sach khach moi; Pia diém, khong gian td chuc sy kién; T chirc dua don
khach t6i sy kién; TH chuc an uéng trong su kién.

DN94105. Quan tri ngudén nhan lwc du lich (Human Resource Management
in tourism). (3TC : 3 — 0 - 6). Hoc phan nay gém: Tong quan vé Quan tri ngudn nhan
lyc du lich; Hoach dinh ngudn nhan luc du lich; Phan tich cong viéc du lich; Tuyén dung
ngudn nhan lyc du lich; Pao tao va Phat trién ngudn nhan luc du lich; Panh gia thyuc
hién cong viéc du lich; Tao dong luc lao dong du lich; Thu lao lao dong.

DN94006: Phit trién san pham du lich (Tourism product development). Tong
s6 TC: 03 (1.5 1y thuyét-1.5 thwe hanh- 09 tw hoc).

Hoc phan nay gém nhirng nodi dung chinh: Giéi thiéu nhiing van dé co ban vé phat
trién san pham du lich bao gém cac kién thirc tong quan vé san pham du lich, cac dic tinh
cac yéu td co ban cua san pham du lich, danh gid ¥ tudng san pham du lich méi; phat trién
san pham du lich; Quan tri chu ky séng san pham du lich.

DN94021: Thiét ké va diéu hanh chwong trinh du lich (3 tin chi: 1.5-1.5-9)
Hoc phan nay géom: Tong quam vé kinh doanh It hanh; Thiét ké va dinh gia chuong
trinh du lich; T6 chirc xuc tién va ban chwong trinh du lich; Té chuc, thuc hién, va diéu
hanh chuong trinh du lich; va Quan ly chat lugng chuong trinh du lich.

DN91036: English for Tourism (Total credits 03; lecture: 03 - practice : 0 - self-
study: 09).

Brief description of the course: This course consists of 8 units about the different
topics including World Tourism (Unit 1), Jobs in tourism (Unit 2), Visitor centres (Unit
3), Package tours (Unit 4), Hotels (Unit 5), Food and Bevarage (Unit 6), Nature tourism
(Unit 7), Air travel (Unit 8). In each unit, vocabulary and skills related to Tourism are
provided and practiced by students through different sections: Grammar, Vocabulary,
Professional skills and Case Study.



DN94004. Quan tri tai chinh trong du lich (Financial Management in
Tourism). (3TC: 3-0-9). Hoc phan nay gdm: Tong quan vé quan tri tai chinh trong du lich;
Nguyeén ly gia tri thoi gian cua tién va dong tién; Phan tich tai chinh trong du lich; Ké hoach
tai chinh trong du lich; Huy dong vén trong du lich

DN94026: Du lich MICE. (MICE tourism) Tong s6 TC: 03 (02 Iy thuyét-01TH-
09 tw hoc): Hoc phan nay gdm cac ndi dung vé: Tong quan MICE trong du lich; L4p ngan
sach va lap ké hoach cho mgt hoi nghi, hdi thao; Ké hoach marketing va ban dich vu MICE;
Thuc hién cung tng dich vu MICE; Ap dung cong nghé thong tin trong quan tri MICE.

DN94019: Nghiép vu I& tin khach san. (Hotel reception skills) Tong s6 TC: 03
(1.0 1y thuyét — 2.0 thwe hanh — 09 tw hgc)

Hoc phan nay gom nhiing ndi dung chinh: Hoc phan Nghiép vu 1& tan khach san
cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thirc vé nghiép vu 18 tan khach san. Gigi thiéu mot
cach khai quat nhat vé co ciu td chtrc va nhitng hoat dong ¢ bd phan 18 tin khach san trong
khach san. Hoc phan gitip nguoi hoc rén luyén cac k¥ ning co ban vé cac nghiép vu 18 tin
nhu dit budng, dang ky khach san, phuc vu khach trong thoi gian luu trd, thanh toan va
phuc vu khach ro1 khach san.

DN94007. Du lich théng minh (Smart Tourism) (3TC: 3-0-9). Hoc phan nay gom
nhitng ndi dung chinh: Khai niém va dic trung cia du lich thong minh; Ung dung cong
nghé sb trong du lich ; Hé sinh thai du lich thong minh va cac thanh phan chinh; Quan Iy
va van hanh diém dén thong minh; Trai nghiém du lich ca nhan hoéa dua trén dit li¢u; Ung
dung thanh toan dién tir va nén tang sb trong du lich; Chién lugc phat trién du lich thong
minh va xu huéng toan cau.

DN94106. Phong tuc tip quan Viét Nam (Vietnamese customs) (3TC: 2-1-9).
Hoc phan nay gom nhitng ndi dung chinh: Céc khai niém, vai tro ctia phong tuc tap quan,
cac nghi 1€ quan trong nhu sinh con, cudi héi, tang ma, cing nhitng phong tuc trong 1& hoi,
tin ngudng thd cung to tién va san xuat nong nghiép. Mon hoc ciing phan tich quy tac giao
tiép, ing xir trong gia dinh va xa hoi, dic trung phong tuc ciia cac dan tdc thiéu sd, ciing
nhu sy bién doi cta tdp quan dudi tdc dong cuia hi¢n dai hoa.

DN94008. Du lich bén virng (Sustainable Tourism) (3TC: 2.0-1.0-9). Hoc phan
nay gém nhitng ndi dung chinh: Ly thuyét du lich bén vimng. San pham du lich bén viing.
Quy dinh phép 1y vé bao vé méi trudng. Du lich bén viing va méi truong. Du lich bén viing
va kinh té. Du lich bén vitng va xa hoi. Du lich bén viing va cong dong dia phuong. Danh
gia phat trién du lich bén viing

DN94011: Quan ly diém dén du lich (Tourism destination management) (3TC:
3-0-9)

Hoc phan nay gém nhirng ndi dung chinh: Toéng quan vé diém dén du lich (khai
niém vé diém dén du lich, Cac loai hinh diém dén du lich, Vai tro cua diém dén trong chudi



gia tri du lich); Lap ké hoach diém dén du lich (Phan tich diém dén du lich; Xac dinh tAm
nhin va chién luge cho diém dén du lich; K& hoach hanh dong phat trién du lich); T chic
quan 1y diém dén du lich; Quan Iy rai ro & Phat trién bén vitng diém dén du lich.

DN94009. Du lich 4m thye (Culinary Tourism) (3TC: 3-0-9). Hoc phan nay gom
nhitng ndi dung chinh: Téng quan vé du lich 4m thuc va vai trd ciia 4m thuc trong nganh
du lich; Anh hudng ctia vin héa, lich st va dia 1y dén am thyc ving mién; Cac diém dén
du lich 4m thuc ndi bat trong nudc va quéc té; Xay dung san phém du lich 4m thuc; Thiét
ké trai nghiém du lich am thuc; Xu hudng phat trién du lich 4m thuc bén viing; Tiép thi va
quan 1y thuong hiéu trong du lich 4m thyc; Phan tich tac dong kinh té — xa hoi ca du lich
am thyc.

DN94010: P6i méi sing tao va khéi nghiép du lich (Innovation and
entrepreneurship in tourism). Téng s6 TC: 03 (03 1y thuyét — 0 thwe hanh — 09 ti hoc)
Hoc phan nay gom: kién thirc vé nhitng van dé 1y luan co ban ctia d6i méi sang tao va khoi
nghi¢p trong du lich nhu céac khai niém co ban, vai tro ctia ddi méi sang tao va khdi nghiép
du lich, phat trién k¥ ning va thai do khoi nghiép d6i méi sang tao trong du lich, phat trién
va kiém chung céc y tudng d6i mdi va khai nghiép du lich, d6i méi sang tao trong chuyén
d6i s6 du lich, mo hinh kinh doanh va ké hoach chién lugc trong kinh doanh du lich, doi
moi sang tao va khéi nghiép trong Marketing va Thuong hi¢u trong du lich.

DN94042.Tam ly du khach (Tourist psychology) (3TC: 3-0-9). Hoc phan nay
gom: Tong quan vé tim 1y du khach. Pong co va nhu cau du lich. Hanh vi tiéu ding du
lich va qua trinh ra quyét dinh ctia du khach. Pic trung tim 1y cua khach du lich (theo
nhom dbi twong, cac tinh hudng dic biét, cac loai hinh du lich dic thi.). K§ ning giao tiép
va ing xir voi du khach. Nhan dién va quan 1y hanh vi tiéu cuc cua du khach. Ung dung
tam 1y hoc vao dich vu du lich

DN94377. Thue tip nghé nghiép du lich (Internship for Tourism ) (10TC: 0 —
10- 30). Hoc phan nay gom: Sinh vién tién hanh dot thyc hanh nghé nghiép tai cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc du lich nhu: Khach san, khu nghi dudng, Cong ty 1ir hanh,
dai 1y du lich, Nha hang, khu vui choi giai tri, Trung tdm thong tin du lich, Céc td chire
quan 1y du lich dia phuong. Trong dot thuc hanh nghé nghiép, sinh vién can dat vé: Kién
thire (hiéu dugc quy trinh hoat dong thuc té clia cac bd phan trong doanh nghiép du lich,
hiéu biét vé cac san phém dich vy, ndm bét xu hudng thi truong, hiéu biét vé vin hoa doanh
nghiép va quy dinh phap luat,); K§ ning (cac k¥ ning chuyén mén va k§ nang mém); Thai
do (chu dong, tich cuc, chuyén nghiép, ky luat)

DN94020 - Nghiép vu hwéng din va hoat ndo du lich (Téng sé tin chi 3: Tong
s0 tin chi ly thuyét 1.5 — Tong s6 tin chi thwe hanh 1.5 — Tong s6 tin chi t hoc 9)

Hoc phan nay gdm: Sy ra doi va phat trién cia nghé huéng dan du lich trén thé gidi
va & Viét Nam; Yéu cau, vai trd, nhiém vu cia hudng dan vién du lich; Nghiép vu t chuc,



chuén bj hoat dong du lich; huéng dan du lich va cac hoat dong hoat ndo trong huéng dan
du lich

DN94107. Quan tri chéit lweng dich vu du lich (Tourism service quality
management) (3TC: 1.5-1.5-9). Hoc phan nay gdm: Tong quan vé chat luong dich vu,
cac md hinh quan tri va cac yéu td anh hudng nhu nhén luc, co s6 ha tang, cong nghé. Mon
hoc ciing dé cap dén cac chién lugc nang cao chat lwong dich vy, hé théng quan 1y chat
lwong va ap dung trong cac linh vyc nhu khach san, 1ir hanh, nha hang, diém tham quan.
Ngoai ra, sinh vién s€ dugc thuc hanh phan tich tinh huéng thuc té, lap ké hoach cai thién
chét lugng va nghién ctru khach hang, tir d6 nang cao trai nghiém du lich va tao loi thé
canh tranh cho doanh nghiép.

DN94110: Du lich ndng nghiép (Agritourism) (3 TC: 02 -01-09): Hoc phan nay gém:
Tong quan vé du lich néng nghiép. Chinh séch va khung phép 1y vé du lich néng nghiép. Tai
nguyén va san pham du lich néng nghiép. T4 chiic va quan ly du lich néng nghiép. Phét trién du
lich néng nghiép bén viing. Marketing va xtc tién du lich néng nghiép. Ung dung cong nghé sb
va doi méi sang tao trong du lich ndng nghiép. Panh gia két qua va hiéu qua cia du lich nong
nghiép, Thuc hanh va nghién ciu thuc té.

DN94111. Phat trién du lich sinh thai (Eco-tourism Development) (3TC: 1.5-
1.5-9) Hoc phan nay gém: Kién thirc vé cac khai niém va nguyén tic co ban cua du lich
sinh thai, bao gdm: Tong quan vé du lich sinh thai va vai trd cta nd trong phat trién bén
vitng; Nguon lyc phat trién du lich sinh thai; Quy hoach va phat trién san pham du lich sinh
thai; T6 chirc hoat dong du lich sinh thai va quan 1y chat luong dich vu; Tiép thi du lich
sinh thai; Cac van dé vé bao ton tai nguyén thién nhién va van hoa; Quan tri rai ro va cac
giai phap ning cao hi€u qua hoat dong du lich sinh thai.

DN94002: Du lich Céng dong. Tang sé TC: 03 (1.5 Iy thuyet — 1.5 thuc hanh -
09 tw hoc) Hoc phan nay bao gom: Tong quan veé du lich cong dong; Nguon luc phat trién
du lich cong ddng; Lap ké hoach kinh doanh du lich cong dong; Phat trién san pham du
lich cong ddng; To chirc quan ly hoat dong du lich cong dong; Tiép thi du lich cong dong;
Quan ly chat lugng dich vu du lich cong dong; P6i phd vai khing hoang trong du lich cong
dong.

DN94108: Phat trién va quan ly trang trai du lich (Development and
management of tourism farm) (Tong sé6 TC 03: 01 ly thuyét — 02 thuc hanh — 09 ty
hoc). Hoc phan cung cap kién thirc va ki ning vé phat trién va quan ly cac mé hinh trang
trai du lich trong bdi canh phat trién bén viing. Ngudi hoc s& dugc tim hiéu vé céc loai
hinh trang trai két hop du lich, phuong phéap thiét ké san pham trai nghiém, t6 chirc va
van hanh dich vu, truyén thdng — marketing va lién két cong dong. Théng qua céc tinh
huéng moé phong va bai tap thuc hanh thuc té, hoc phan gidp sinh vién van dung kién
thac vao xay dung md hinh trang trai du lich cu thé.



DN94109: Nghiép vu du lich ndng nghiép, ndng thon (Rural and Agricultural
Tourism Business) (Téng sé TC 04: 01 ly thuyét — 03 thuc hanh — 12 tw hec). Hoc
phan cung cap cho ngudi hoc kién thirc va ki nang tng dung trong t6 chirc va van hanh
cac hoat dong du lich ndéng nghiép, ndng thén — mot xu huéng phat trién gan véi khong
gian sdng, san xuit va vin héa cia cong dong dia phuwong. Noi dung hoc phan bao gém
viéc hudng dan sinh vién thuc hanh cac nghiép vu co ban trong du lich ndng nghiép nhu:
Nghiép vu khao sat — danh gia tai nguyén néng nghiép, néng thén phuc vu du lich;
Nghiép vu dén tiép — hudng dan khach tham quan va trai nghiém; Nghiép vu t6 chuc
hoat dong trai nghiém: 1am ndng, ché bién moén an, tro choi dan gian, tham quan lang
nghé; Nghiép vu ndu dn mot s6 mon an co ban— phuc vu bita an truyén thong tir nguyén
liu dia phuong; Nghiép vu budng phong — chuan bi khong gian luwu tri tai farmstay,
homestay; Nghiép vu vé sinh méi truong — dam bao an toan cho du khach va canh quan
néng nghiép; Nghiép vu truyén théng — quang ba san pham du lich néng nghiép trén cac
nén tang s6; Nghiép vu phdi hop cong dong — xay dung mé hinh lién két ndng dan, chinh
quyén va doanh nghiép; Nghiép vu huéng dan tham quan, trai nghiém,...Hoc phan duoc
trién khai theo dinh huéng thuc hanh chiém ty trong lén, giap nguoi hoc ting budc lam
chu k¥ niang nghé nghiép, phat trién tu duy thiét ké san pham, van hanh mé hinh va khoi
tao y tuong du lich ndng nghiép tai dia phuong.

DN94011: Quan ly diém dén du lich (Tourism destination management) (3TC:
3-0-9)

Hoc phan nay gém nhitng ndi dung chinh: Téng quan vé diém dén du lich (khai
niém vé diém dén du lich, Céc loai hinh diém dén du lich, Vai tro cta diém dén trong chudi
gia tri du lich); Lap ké hoach diém dén du lich (Phan tich diém dén du lich; Xac dinh tim
nhin va chién lugc cho diém dén du lich; K& hoach hanh dong phat trién du lich); Tb chirc
quan 1y diém dén du lich; Quan Iy rai ro & Phat trién bén viing diém dén du lich.

DN94112: Quaén tri kinh doanh lir hanh (Travel Business Administration)
(4TC: 3-1-12).

Hoc phan bao gdm cac ndi dung chinh nhu sau: Tong quan vé hoat dong 1ir hanh
(nhiing khai niém co ban cta hoat dong 1ir hanh, hoat dong It hanh hi¢n nay, xu hudng
phat trién ctia dich vu Iir hanh); Mi quan hé giira doanh nghiép Iir hanh va cic nha cung
cﬁp cac hang hoa, dich vy; Quan ly hoat dong I+ hanh (xay dung myén hanh trinh co ban
va tuyén tham quan, xay dung lich trinh chi tiét, xdy dung phuong 4n van chuyén, luu tra,
an udng, xay dung gia ca, t6 chuc truyén thong, sap xép huéng dan va 1ai xe); Ung dung
cong nghé thong tin va thuong mai di¢n tir trong hoat dong kinh doanh Iir hanh

DN94005. Kinh doanh khach san va nha hang (Hotel and Restaurant
Operations Management). (3TC: 2-1-9). Hoc phan nay gém: Tong quan vé kinh doanh
khéch san & nha hang; Co cau to chuc khach san va nha hang; Giam ddc khach san va



giam d6c nha hang; Quan IS'_buE“)ng phong va nghiép vu budng phong khach san; Quan ly
k¥ thuat va an ninh khach san nha hang; Quan tri dich vy nha hang; Marketing khach san
va nha hang; Quan ly thong tin va tai chinh khach san va nha hang.

DN94012. Tuyen diém du lich Viét Nam (Vietnam Tourist Routes and
Destmatlons) (3TC: 1.5-1.5-9). Hoc phén ndy gdm nhu'ng n6i dung chinh: Kh4i quat vé
tuyén diém du lich Viét Nam; Céc néi dung quan Iy tuyén didm du lich; Chién lugc va quy
hoach phat trién tuyén diém du lich; Céc tuyén diém du lich tai cac ving & Viét Nam.

DN94495. Khoéa luin tét nghiép. Tng sé TC: 10 (0 Iy thuyét — 10 thye hanh —
30 tu hoc).

Hoc phin nay gdm: Xac dinh v4n d& nghién ciru va xay dung 2 cuong so bd; Tong
quan tai liéu va phuong phap nghlen ctru; Nhén dinh, phan tich cic néi dung cia chu @&

nghién ciru trong thye tién; Dé xudt g1a1 phéap phit hop cho don vi thuc tap thude linh vue

nghién ciru; Viét bao cdo khoa luan t6t nghiép; Hoan thién va trinh bay khoéa luédn t6t nghiép
trrée hoi dong. :
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PHU LUC 1. CO SO VAT CHAT
Cic phong thi nghi¢m va cdc hé thong thiét b thi nghi¢m quan trong
Bang 1. Phong hoec, giang dwdng, trang thiét bj hd tro giang day

Loai phong hoc Danh muc trang thiét bi chinh hd tro giang day
(Phong hoc,
gidang duong,
phong hoc da £ ‘n
on So Dién A
STT | phwongtién, |\ e | tich (m?) | Tén thiét bi S0 Phyc vy hoc
phong hoc lwgng phan/moén hec
ngogai ngii,
phong may
tinh...)
. | Giang duong 3 2817 | Y ‘;ﬁeﬁhaﬁl 3
Khoa Nong hoc &
Giang duong co May chiéu, hé
2 dién cii > 336 thong 4m thanh >
3 G.1ﬂang QL.IO'ng 0 5 556 1\/£ay (ihleu’ he S Céc hoc phan co so 1y
dién moi thong am thanh L, . \
My chidu, hé thuy€t ciia nganh Quan
4 Giang duong A 13 1037 P > 13 ly va Phat trién du lich
thong am thanh , n )
Mav chidu. he Cac moén hoc dai
Giang duong C 12 1050 oy CIeU, fe 12 cuong, chuyén nganh
3) thong am thanh , . A
May chidu, he cia nganh Quan 1y va
i3 ‘ . > PT Du lich
6 Giang duong B 33 6585 théng Am thanh 33 u lic
Giang duong May chiéu, hé
7 Nguyén ding 38 10445 thong am thanh 38
May chiéu, hé
8 Giang duong E 19 3230 thong &m thanh, 19
dicu hoa
. . May chiéu, h¢
9 Gidng dAuong 60 thong am thanh,
Trung tam

diéu hoa




PHU LUC 2. SACH, GIAO TRINH

Tén sach, gido trinh, tap chi (5 A s eg Nha xuét ban, nim S0 Tf n hoc p,han N{a h(')f Thoi gian sn‘r Ghi
STT . A Tén tac gia PP \ lwgng | sirdungsach, | phan/mon dung (hoc Ky, .
nam tré lai day) xuat ban, nwéc 4 . b cha
: ban tap chi hoc nam hoc)
1) @) 3 4 ®) (6) ) 8 ©)
Susan Horner and Abingdon, Oxon New Tam ly du
1 Consumer behaviour in tourism York, NY : Routledge, 1 , y DN94042 | Hk5, nam thir 4
John Swarbrooke. N khach
2021. My
Nguyén Minh Tug,
Pia li du lich co s¢ 1i luan va thuc Vi Binh Hoa (Déng H. : Gido duc Viét Nam, . . . ,
2 tién phat trién ¢ Viét Nam c.b), ... [va cac tac 2020. Viét Nam 3 Bia ly du lich DNO4015 | HK2, ndm thr 1
gia khac].
Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam tha 2
. L Co sd Van hoa
., . x . H. : Pai hoc quoc gia XH94028 | HKI1, nam thur 1
3 | Van hoa du lich Nguyéen Pham Hung. Ha Noi, 2020. Viét Nam 4 VN
Phongtue t8p | 194106 | HKS, nam thit 3
quan Viét Nam
bia ly du lich DN94016 | HK2, nam thur 1
Kinh té du lich DN94103 | HK3, nam thir 2
4 Phat trién san phém du lich dac thu H. : Thé thao va du lich, 2 Marketing d
viing ndi phia Béc. 2019. Viét Nam ot NIAU | DNO4104 | HK3, nim thir 2
Phat rién san 1194006 | Hiks, nam th 3
pham du lich
5 Phat huy thé manh bién ddo Viét Pham, H 6ng Lam. H. : Thé thao va du lich, 2

Nam trong thé thao va du lich

2018. Viét Nam




Tim hiéu dia danh Viét Nam qua tu

Ngb Vian Ban, suu

H. : Nha xuét ban San

6 liéu dan gian / Tap 1 tam va bién soan khau, 2017. Viét Nam !
Cau ch11y¢1.1 dia dfmh hoc Va‘ dia 2 H. : Nxb. Hoi Nha van,
7 danh dan gian Viét Nam : Tim hiéu, | Cao Chu. o 1
e A 2017. Viét Nam
gidi thiéu
o . . Nguyén Vin Manh, | H. : Kinh té qudc dén, Marketing du 5 ,
8 Gidao trinh marketing du lich Nguyén Dinh Hoa 2015. Viét Nam 10 lich DN94104 | HK3, nam thir 2
Am thyc ba mién: CAm nang 4m H. : Van Hoéa Thong tin, Du lich 4m . ,
9 | thye va du lich Viét Nam Nhw Hoa (S.1) 2014. Viét Nam Vo] thye DN94009 | HK7, ndm thir 4
Am thyc ba mién: CAm nang 4m H. : Van Hoéa Thong tin, Du lich 4m . ,
10" 1 thue va du lich Viét Nam Nhw Hoa (S.1) 2014. Viét Nam Vo] thye DN94009 | HK7, ndm thir 4
Van hoa dulich | DN94100 | HK3 nam thi 2
1
Nhing tram tich van héa: Qua x . H. : Vin hoa théng tin, Co 56 Van hoa XH94028 | HK1. nim thi 1
1 nghién cuu dia danh Neuyen Thanh Lo 2014. Viét Nam VN
Phongtue 4p | 594106 | HKS, nam thit 3
quan Viét Nam
. A 1 Van hoa du liCh DN94100 HK3. nam thu 2
12 | 100 ky quan thién nhién Viét Nam H.: L\a,‘i)éf(i’é‘agr’nzow ‘ > nam i
i bia ly du lich DN94016 | HK2, ndm thir 1
H. : Lao dong, 2013. 9 Van hoa du lich | DN94100 | K3, nam thir 2
13 100 ky quan thién nhién Viét Nam Viét Nam
bia 1y du lich DN94016 | HK2, nam thir 1
Vian hoa dulich | DN94100 | gK3. nim thir 2
1 Cac di tich lich st - van hoa - tin H. : Lao dong, 2013. 1 ’
ong ¢ Viét N Viét N & Véan hé
nguong ¢ Viét Nam 1€t Nam Co s& Van hoa XH94028 | HKI, nam tht 1

VN




Phong tuc tap

quin Vit Nam | DN94106 | HKS, nam thir 3
\C/‘;ls" Vanhoa | 104008 | HKI, nam thit 1
15 | Cac ditich lich su - van hoa -tin H.: Lao dong, 2013. Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam tha 2
ngudng ¢ Viét Nam Viét Nam
Phong tuc t@p | p\o4106 | HKS, nam thit 3
quan Viét Nam
CosoVanhoa | 1191028 | HK1, nam thir 1
VN
16 | Di san thé gi6i ¢ Viét Nam H. : Lao dong, 2013. Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam thir 2
Viét Nam
Phong tuc t@p | p\o4106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
\C”‘LS" Vanhéa | v194028 | HK1, nam thir 1
17 | Di san thé gi6i & Viét Nam H. - Lao dong, 2013. Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam thi 2
Viét Nam
Phong twe @p | 194106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
CosoVanhoa | o\ 194008 | HKI, nam thir 1
VN
18 | Di san thé gi6i & Vist Nam H.: Lao dong, 2013. Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam thi 2
Viét Nam
Phong tuc t@p | 1\ 04106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
19 | Neuongocdiadanh NamBO qua |\ x pron, prigy | H : Thot dai, 2013, Viet Dialydulich | DN94016 | HK2, nim thir 1

truyén tich va gia thuyét

Nam




H. : Vén hoa thong tin,

20 | bia danh hoc Viét Nam Lé Trung Hoa 2013. Viét Nam 1 bia ly du lich DN94016 | HK2, nam thir 1
\C/‘;ls" Vanhéa | v 104008 | HK1, nam thir 1
21 | Viét Nam vin hoa va du lich Tran Manh Thuong, | H. : Thoi dai, 2013. Viet 3 [ Vanhoadulich | DN94100 | HK3, nam tha 2
bién soan Nam
Phong tue @p | 194106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
Du lich bén DN94008 | HKS, nim thi 3
viing
Pham Thi Khanh, Du lich thon
2 . | , 1 g < ,
5o | Phat trién kinh té dich vu Viét Nam | chu bién, Trin Thi | H.: Chinhtrjquéc gia- | 0 | minh DN94007 | HKS, nam thir 3
trong diéu kién hoi nhép quéc té Tuyét Lan, Nguyén su that, 2012. Viét Nam .
Thi Mién Do6i méi sang
tao v khoi DN94010 | HK7, nim thit 4
nghiép trong du
lich
bia ly du lich DN94016 | HK2, nam thir 1
bia danh lang x3 Viét Nam dau Thé Duong Thi The, s A
23 | ky XIX Thudc cAc tinh tir Ngh¢ Pham Thi Thoa Dich | 1 Vanhod Thong tin, -y e e TR nim i
~ . A 2012. Viét Nam 1 )
Tinh tré ra va bién soan
Phong tue @p | 194106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
bia danh lang xa Viét Nam dau Thé Duong Thi The, e o . Pia 1y du lich DN94016 | HK2, nim thi 1
24 | ky XIX Thugc céc tinh tir Nghé Pham Thi Thoa Dich | 11+ ; ¥an hod Thong tin, 2
Tinh tré ra va bién soan 2012. Vit Nam
' Vin hoa du lich | DN94100 | HK3, nam thu 2




Phong tuc tap

IR DN94106 | HKS5, nam tha 3
quan Viét Nam
25 | Dia li tw nhién Viét Nam Vii Tu Lap H. : Bai hoc su pham, Dialydulich | DN94016 | HK2, nim thir 1
2012. Viét Nam
26 | Diali tw nhién Viét Nam Vii Tu Lap H. : Dai hoc su pham, Dialy dulich | DN94016 | HK2, nim the 1
2012. Viét Nam
\C/‘;ls" Vanhoa | y1104028 | HK1, nam tht 1
Tim hiéu ngudn gdc dia danh Nam | Lé Trung Hoa H. : Thanh nién, 2011. — . —
27 B6 va Ti éng Viét van hoc. PGS.TS Viét Nam Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam tha 2
Phongtuc @p | 1N64106 | HKS, nam thit 3
quan Viét Nam
S‘ILSO Vanhéa |y 1104028 | HK1, nam thit 1
28 | Du lich Thing Long - Ha Noi Truong Sy Vinh. TS, | H. : Ha Noi, 2010. Viet Van hoa du lich | DN94100 | HK3, nam thu 2
Chu bién Nam
Phong e t@p |\ g4106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
20 | Dia danh Viét Nam Le Trung Hoa, H.: Dan Tri, 2010. Viet Pialy dulich | DN94016 | HK2, nam tht 1
PGS.TS. Nam
30 D} sar.l tén r.1f)m cac lang van hoa ’[;ran Gia Linh, Suu H. : Dan Tri, 2010. Viét Phat tflel’l d:l DN94002 | HK7, nam th 4
dan gian Vi¢t Nam tdm Nam lich cong dong
Phat trién san
; 2 . DN94006 | Hk5, nam thir 3
An integrated approach to new food edited by 'Howard R Boca Raton : CRC pham du lich
31 Moskowitz, I. Sam N
product development Saquy. Tim Straus Press, ¢2009. My Du lich 2
guy, u fich am DN94009 | HK7, nim th 4

thuc




Quan Iy diém

HK6, nam thir 3

' dén du lich DN94011
32 | Tuyén diém du lich Viét Nam Bui Thi Hai Yén H. : Gido duc, 2005. ' HEK7 nam thir 4
Viét Nam Tovén démd
uyen diem au - ,
lich Viét Nam DN94012 | HK7, nam tha 4
1 A HK6, nam thir 3
| Gy onsaon
33 | Tuyén diém du lich Viét Nam Bui Thi Hai Yén | 1 : Gido duc, 2005. o HK7 nam thir 4
Viét Nam Tovén dmd
uyén diém du < ,
lich Viét Nam DN94012 | HK7, nam tha 4
34 riilr:gl?r? bls:\zlct?:gé??t);r;cﬁ;amng, by: Yali Friedman, | AAmnerst, NY -
anaging, \ g y: " | ThinkBiotech, 2004. My
Biotechnology businesses
2 . n Tac gia:Dinh Xuén Ha Noi : Lao Pong, ., ) . ,
35 | So tay dia danh Viét Nam Vinh, 1996. Viét Nam bia ly du lich DN94016 | HK2, nam thu 1
2 . o Tac gia:Dinh Xuén Ha Néi : Lao Bong, ., ) . ,
36 | So6 tay dia danh Viét Nam Vinh, 1996. Viét Nam bia ly du lich DN94016 | HK2, nam thur 1
Nhapmondu | 04102 | HKI, nam tht |
lich
Robert W. Mc Quan Iy nha
Tourisms : Intosh,Charles R. New york... : JohnWiley aniynaa DN94108 | HK7, nam thtr 4
37 . . . . N nude vé du lich
Priciples,practices,philosopies Geoldner, J.R.Brent | and sons,Inc, 1995. M¥y
Ritchie Ap va quan 1y
Lapvaquanly | pya4109 | 1K7, nam the 4
du an du lich
Thuc @pnghe | 1194377 | HK7, nam thir 4

nghiép




Khoa luan tot

n DN94495 | HKS, nam thir 4
nghiép
Issues and cases of degrowth in editor, Konstantinos Walllngfo_rd, Tai liéu
38 tourism Andriotis Oxfordshire Boston, dién tor
' MA : CABI, 2021. ¢
den du lich HK7 ndm thi 4
Tourist destinations : structure and Oxfordshire Boston Tai liéu STy
' - Tuyén diém du . ,
39| synthesis Douglas G Pearce. | 1A' CABIL 2021, | diéntir | jop vis Ny | DN94012 | HK7, nam thir 4
Quan tri kinh . ,
doanh 1% hanh DN94112 | HK6, nam thir 3
Quan trj chat
lugng dich vu DN94107 HK4, nam thir 2
du lich
Nghiép vy
hudng dan va HK?7, nim tht 4
hoat nao du
Edited by Nina K. Wallingford, lich DN94020
Creating experience value in Prebensen, Joseph S. | Oxfordshire ; Boston, Tai liéu | Phat trién du v )
40 tourism Chen, Muzaffer S. MA : CAB dién tir | Jich cong déng | DN04002 | HK7, nim thir4
Uysal. International, 2020. i
Phat trién du
lich sinh thai DN94111
Du lich ben DN94008 | HKS, nim thir 3
vung
Dulichthong |\ o4007 | HKS, nam thit 3

minh




edited by Daniel H.

Oxfordshire, UK ;

41 | Dark tourism and pilgrimage Olse_n a_n_d Boston, MA : CABI, T?i h(?}l
Maximiliano E. dién tir
. 2020.
Korstanje.
Phong twe @p | h\g4106 | HKS, nam thir 3
quan Viét Nam
Phat trién du L
. . edited by Kiran A. Wallingford, oo | Tich cone ddn DN94002 | HK7, nam thir 4
Religious tourism and the ) ) ) Tai ligu | teh cong dong
42 environment Shinde, Daniel H. Oxfordshire Boston, dien ti .
Olsen. MA : CABI, 2020. - Dulichnong | 5y 04110 | HK6. nam thit 3
nghiép ’
Phat trién du
lich sinh thai DN94111
Marketing du | pN9a104 | HK3, nam thir 2
lich
Phatiensan | 1\104006 | His, nam thir 3
pham du lich
Thiét ké va
. —_— . Anukrati Sharma, didu hanh 5 )
Sustainable desltmatlon_brandmg Juan Ignacio Pulido- | Boston, Massachusetts : | Taili€u | chyone trinh DN94021 | HK4, ndm thir 2
43 | and marketing : strategies for - - L g
. Fernéndez, Azizul CABI, 2020. dién to | du lich
tourism development !
Hassan.
Du lich MICE HK6, nam thir 3
Dulichthong | 94007 | HKS, nam thit 3
minh
Du lich bén DN94008 | HKS5, ndm thr 3

virng




Quan tri chat
lugng dich vu
du lich

DN94107

HK4, nam thir 2

Kinh doanh
khach san va
nha hang

DN94005

HK?7, nam thir 4

44

The elephant tourism business

edited by Eric Laws,

Noel Scott, Xavier
Font and John
Koldowski.

Boston, MA : CABI,
2020.

Tai liéu
dién tir

Kinh doanh
khach san va
nha hang

DN94005

HK7, nam thi 4

Quan tri kinh
doanh 1ir hanh

DN94112

HK6, nam thar 3

Quan ly nha
nudc vé du
lich;

DN94108

HK7, nam tht 4

Quan ly diém
dén du lich;

DN94011

HK6, nam thir 3

HK7 nam thu 4

Quan tri tai
chinh trong du
lich;

DN94004

HKS5, nam tha 3

Quan tri ngué)n
nhan lyc du
lich

DN94105

HK4, nam thir 2

45

Tourism and gender-based violence
: challenging inequalities

edited by Paola
Vizcaino, Heather
Jeffrey and Claudia
Eger.

Wallingford,
Oxfordshire, UK
Boston, MA : CABI,
2020.

Tai liéu
dién tur




Tourism in European microstates

Wallingford,

46 | and dependencies - aeonolitics by Dallen J. Oxfordshire, UK Tai liéu
scale aFrjld resourcelligmitgtions , Timothy. Boston, MA, USA : dién tir
CABI, 2020.
edited by Peter U. C.
47 Tourism in development : reflective D!eke, Brlar! E. M. Boston : CABI, 2020. Tgi 11@},1
essays King, and Richard dién tur
Sharpley.
edited by Carlos
Tourism planning and development Monterru_blo, Wallingford : CABI, Tai liéu
48 | . . . Konstantinos in L
in Latin America . .. 2020. dién tor
Andriotis, Dimitrios
Stylidis.
. _ David Ward-Perkins, i 1 a2 HK6, nim thir 3
49 ;?(;‘”f;‘:tzggtes and trails - theory | -y ictina Beckmann, | Boston : CABI, 2020. 2‘?‘1 hﬁ}; (?Paz lyl.d;fjm DN94011
P Jackie Ellis, ién én du lich; HK7 nam thir 4
Thue tipngh® | hN9a377 | HK7, nam thr 4
nghiép
Tuyén diém du . i
lich Viét Nam DN94012 | HK7, nam tha 4
Tourism, tradition and culture : a Tai lie
50 | reflection on their role in David Harrison. Boston : CABI, 2020. o u Van hoa du lich | DN94100
dién tu < ,
development HK3, ndm thu 2
Wallingford, Iﬁm r:y du DN94042 | HKS, nam thi 4
51 Emotional intelligence in tourism edited by Erdogan Oxfordshire, UK ; Tai liéu ac
and hospitality Koc. Boston, MA : CABI, dién tur K3 nang t6
20109, DN94025 | Hk4, nim th 2

chire su kién;




Nghi¢p vu 18

HKS5, nam thir 3

tan khach san DN94019
Nghiép vu
hudng dan va HK7, nim thir 4
hoat nao du
lich DN94020
. . Wallingford,
Literary tourism : theories, practice edited by_ lan Jenkins Oxfordshire, UK Tai liéu
52 . and Katrin Anna ca
and case studies Lund Boston, Massachusetts : | dién tir
’ CABI, 2019.
. . Ed.'ted by Claudio Wallingford, e 1ea
Overtourism : excesses, discontents | Milano, Joseph M. . Tai liéu
53 . . . Oxfordshire Boston, L
and measures in travel and tourism | Cheer & Marina dién tr
) MA : CABI, 20109.
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PHU LUC 3. DANH SACH GIANG VIEN THU

JC HIEN CHUONG TRINH

S6 tin chi

Bit budc Tuw chon
Gidng vién co hiru nganh phu hgp chu
Hoc | Hoc | Hoc | Hoc tri xay dung, thwe hién chwong
. Thoi gian gidng day tryc | trwc | trwe | tryc trinh/chuyén mdn phu chi tri gidng
STT Ho va tén Hoc phan/mén hoc giang day (hoc ky, nim hoc) tiep | tuyen | tiép | tuyeén day/hwéng dan ludn van, ludn an

Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

1 ThS. Vi1 Van Tuan Phap luat dai cuong Hoc ky 1, ndm tht nhat X X hién chuong trinh dao tao
Khai nghiép va van héa kinh ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

2 TS. Pham Thi Huong Diu doanh Hoc ky 1, ndm thir nhat X X hién chuong trinh dao tao
] Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

3 ThS. Nguyén Thi Mai Trang Nhép moén du lich Hoc ky 1, nam thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
] Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

4 TS. Nguyén Xuan Hai Co s0 van hoa Viét Nam Hoc ky 1, nam thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
. ) . ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

5 ThS. Tran Thi Ha Nghia Téam ly hoc va giao tiép cong dong | Hoc ky 1, nam thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
. o ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

6 TS. Tran Thi Thu Huong Thuong mai va hdi nhap quoc t& Hoc ky 1, nam thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

7 ThS. Nguyén Thi Ngoc Thu Tiéng Anh b6 trg Hoc ky 1, ndm thir nhat X X hién chuong trinh dao tao
Cong ngh¢ thong tin va chuyén doi , Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

8 TS. Pham Quang Diing SO Hoc ky 2, ndm thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
. ) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

9 TS. Tran Thi Thiém Noéng nghiép hién dai Hoc ky 2, ndm thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
) ) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

10 TS. Ngo Thé An Sinh thai moi trudng Hoc ky 2, ndm thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
. ) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

11 PGS. TS H6 Ngoc Ninh Dia ly du lich Hoc ky 2, ndm thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
) ) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

12 TS. Lé Van Hung Triét hoc Mac - Lenin Hoc ky 2, ndm thtr nhat X X hién chuong trinh dao tao
) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

13 ThS. Nguyén Thi Ngoc Thu Tiéng Anh 0 Hoc ky 2, ndm thr nhat X X hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

14 PGS. TS Bui Thi Nga Vin hoa du lich Hoc ky 3, ndm thir hai X X hién chuong trinh dao tao
. ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

15 PGS. TS HO Ngoc Ninh Kinh t€ du lich Hoc ky 3, ndm thir hai X X hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

16 ThS. Nguyén Thi Mai Trang Marketing du lich Hoc ky 3, ndm thr hai X X hién chuong trinh dao tao




Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

17 | Luu Vin Duy T4 chuc va quan Iy kinh té Hoc ky 3, nam thir hai hién chuong trinh dao tao
) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

18 ThS. Lé Thi Kim Thanh Kinh té chinh tri Mac - Lénin Hoc ky 3, ndm thr hai hién chuong trinh dao tao
y ) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

19 ThS. Nguyen Thi Huong Tiéng Anh 1 Hoc ky 3, ndm thir hai hién chuong trinh dao tao
. Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

20 PGS. TS H6 Ngoc Ninh Phuong phap nghién ctru khoa hoc | Hoc ky 4, ndm thir hai hién chuong trinh dao tao
. Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

21 PGS. TS Bui Thi Nga Quan tri ngudn nhan luc du lich Hoc ky 4, ndm thu hai hién chuong trinh dao tao
} ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

22 TS. Nguyén Xuan Hai Quan tri chat lugng dich vu du lich | Hoc ky 4, ndm tht hai hién chuong trinh dao tao
. Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

23 ThS. Nguyén Thi Son Chu nghia xa hdi khoa hoc Hoc ky 4, nam thir hai hién chuong trinh dao tao
y ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

24 ThS. Nguyen Thi Ngoc Thu Tiéng Anh 2 Hoc ky 4, nam thu hai hién chuong trinh dao tao
N i Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

25 TS. Nguyén Hung Anh K¥ nang t6 chuc su kién Hoc ky 4, ndm tht ba hién chuong trinh dao tao
. ) Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

26 ThS. Ha Thi Hong Yén Lich st Pang Cong san Viét Nam Hoc ky 5, nam tht ba hién chuong trinh dao tao
. Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

27 ThS. Lé Thi Dung Tu tuong H6 Chi Minh Hoc ky 5, nam tht ba hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

28 ThS. Bang Xuan Phi Quan tri tai chinh trong du lich Hoc ky 5, ndm tht ba hién chuong trinh dao tao
) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

29 ThS. Nguyén Thi Ngoc Thu Tieng Anh du lich Hoc ky 5, ndm thur ba hién chuong trinh dao tao
N ] ] Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

30 TS. Nguyen Xuan Hai Phat trién san pham du lich Hoc ky 5, ndm thu ba hién chuong trinh dao tao
. Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

31 TS. Nguyén Hing Anh Du lich bén viing Hoc ky 5, ndm tht ba hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

32 TS. Nguyén Xuan Hai Nghiép vu 18 tan khach san Hoc ky 5, ndm tht ba hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

33 PGS.TS. Bui Thi Nga Du lich thong minh Hoc ky 5, ndm tht ba hién chuong trinh dao tao
N Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

34 TS. Nguyén Xuan Hai Phong tuc tdp quan Viét Nam Hoc ky 5, nam thir ba hién chuong trinh dao tao
o Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

35 TS. Mai Thi Phuong Quan ly diém dén du lich hoc ky 7, nam thu tu hién chuong trinh dao tao




Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

36 TS. Nguyén Thj Trang Nhung Thyc tap nghé du lich Hoc ky 6, ndm tht ba hién chuong trinh dao tao
5 . Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

37 ThS. Nguyén Huyén Thuong Tam ly du khach Hoc ky 6, nam thir ba hién chuong trinh dao tao
N Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

38 TS. Nguyén Hung Anh Du lich MICE Hoc ky 6, nam thir ba hién chuong trinh dao tao
. Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

39 PGS. TS H6 Ngoc Ninh Du lich néng nghiép Hoc ky 6, ndm thtr ba hién chuong trinh dao tao
. ] Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

40 ThS. Nguyén Thi Mai Trang Phat trién du lich sinh thai Hoc ky 6, ndm thu tu hién chuong trinh dao tao
. Thiét ké va diéu hanh chuong trinh Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

41 TS. Nguyen Xuan Hai du lich Hoc ky 6, ndm thir hai hién chuong trinh dao tao
o Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

42 ThS. Pang Xuéan Phi Tuyén diém du lich Viét Nam Hoc ky 7, ndm thu tu hién chuong trinh dao tao
} ] . Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

43 TS. Nguyen Xuan Hai Phat trién du lich cong dong Hoc ky 7, ndm tht tu hién chuong trinh dao tao
Phat trién va quén 1y trang trai du Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

44 PGS.TS Bui Thi Nga lich Hoc ky 7, nam thur tu hién chuong trinh dao tao
Nghiép vu du lich ndng nghiép, Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

45 TS. Nguyén Xuén Hai ndng thén Hoc ky 7, nam thir tu hién chuong trinh dao tao
i Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

46 PGS.TS Bui Thi Nga Du lich am thyc Hoc ky 7, ndm thu tu hién chuong trinh dao tao
N Dbi méi sang tao va khoi nghiép Giang vién co hiru chu tri xay dung, thuc

47 TS. Nguyén Hung Anh trong du lich Hoc ky 7, ndm thu tu hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

48 ThS. Pang Xuan Phi Kinh doanh khach san va nha hang | Hoc ky 7, nam thu tu hién chuong trinh dao tao
} Nghiép vu huéng dan va hoat néo Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

49 TS. Nguyen Xuan Hai du lich Hoc ky 7, ndm thu tu hién chuong trinh dao tao
Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

50 TS. Nguyén Thj Trang Nhung Quan tri kinh doanh 1 hanh Hoc ky 6, ndm thtr ba hién chuong trinh dao tao
. ) Giang vién co hitu chu tri xay dung, thuc

51 PGS. TS H6 Ngoc Ninh Khoa luan tot nghiép Du lich Hoc ky 8, ndm thu tu hién chuong trinh dao tao




PHU LUC 4

MA TRAN GIUA MUC TIEU CHUONG TRINH VA CHUAN PAU RA CUA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH DU LICH

Ky Muc tiéu CTPT Kién thirc chung Kién thirc chuyén mén K¥ nang chung K¥ niing chuyén mén Tuw chu
hi¢u va trach
nhiém
PLO1. Ap dung PLO2. Ap PLO3. Ap PLO4: Ap PLO5: | PLOS6: PLOT: PLOS: Sir PLO9: Thyc | PLO10:
kién thirc khoa hoc | dung kién dung duoc dung kién Xay dung | Giaotiépda | Phéihop | dungcacky | hiéncac nghién | Thé hién
tu nhién, kinh té - thﬁc nén’ taing | kién Fhﬁc ly thirc vé quan chwong | phuong lam viéc ning nghé ciru thude [inh | Y thuc
chinhtri-xahoi, | vehéthong | thuyetva tri kinhdoanh | trinhva | tién,davan | nphemva | dulich | vuc dulich trén | hoCtap
phép luat, sinh thai, dL:I ch,h va cac | thuc té co va marketing du an du héda, str truyén dat trong t co s& van dung suot dqi,
mdi trudng va su yéu to lién ban va toan A lich. xa dung hiéu higu qua chite. didu | cac phuone pha tinh than
hiéu biét vé cac van | nganhtrong | dién thuoc ‘trong ngn I y qua cong j L P n g,p P khoi
dé duong dai trong | td chirc va nhém nganh hanh C_O s du du,ng va nghé thdng Atrong.JA hai]h hoat ngh}en Cl\m nghiép
finh vuc du lich. phat trién du lich lich phattrien | o cong | COngviee. | dongdu | chuyénnganh. | o, 44;
hoat dong du san pham | yoha 56 va Iich~thuc méi
lich dulich | ngoai ngir tien. sang
trong linh tao.
vuc du lich
PO1 | Cb kién thirc khoa hoc X X X X X X X X X X
xa hodi va khoa hoc tu
nhién, kién thtrc chuyén
sau trong linh vuc t6
chuc hoat dong du lich
dé thyc hién tét cac
cong viéc chuyén mon
nham déap tmg nhu ciu
phat trién kinh té xa hoi
cia dit nuéc va hoi
nhap quéc té.
PO2 | Co6 ning luc nghé X X X X X X X X X X
nghi¢p thuc hién hiéu
qua cac hoat dong
chuyén mén trong cac
nghiép vu du lich, nang




luc nghién cuu va ung
dung khoa hoc cong
nghé

PO3

Co dao duc nghé
nghiép, tu duy phan
bién, sang tao, kha
nang hoc tap suét doi
va tinh than khoi
nghiép




PHU LUC5

POI SANH CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO NGANH DU LICH VOI CAC CHUONG

TRINH THAM KHAO TRONG NUOC VA QUOC TE

CHUAN PAU RA CAC CHUONG TRINH THAM KHAO

. CHUAN DAU RA CHUONG L CHUAN DAU RA CHUONG
PHAN | TRINH DAO TAO PAI HQOC CHUAN DAU RA CHUONG CHUAN PAU RA CHUONG | TRINH PAO TAO PAI HQOC
LOAl | NGANH QUANLY VAPHAT | TRINHDAOTAODAIHQC TRINH BAG TAO DAl HOC QUAN TRI DU LICH VA

TRIEN DU LICH, HQC VIEN NGANH DU LICH BAI HOC NGANH DU LICH. DAl HOC KHACH SAN, DAl HQC
NONG NGHIEP VIET NAM HUE VAN HOA HANOI RMIT
I. KIEN THUC

PLO1. Ap dung kién thtc khoa hoc
tu nhién, kinh té - chinh tri - xa hoi,
phap luat, sinh thai, méi treong va
sy hiéu biét vé céc van dé duong
dai trong linh vyuc du lich.

CR2: Van dung duoc cac kién thic
khoa hoc xa héi, khoa hoc su séng,
khoa hoc tu nhién, nha nudc va phap
luat 1am nén tang Iy luan va thuc tién
cho nganh Du lich; Str dung tét cong
nghé thong tin co ban va tng dung
duoc trong cong viéc chuyén mon.

C6 kién thic ly thuyét chuyén sau
trong linh vuc Du lich; nim viing k¥
thuat va c6 kién thirc thuc té dé c6 thé
giai quyét cac cdng viéc phtc tap; tich
luy dugc kién thirc nén tang vé cac
nguyén ly co ban, cic quy luat ty
nhién va xa hoi trong linh vuc duoc
dao tao dé phét trién kién thae moi va
c6 thé tiép tuc hoc tap ¢ trinh d6 cao
hon; ¢6 kién thirc quan 1y, diéu hanh,
kién thtrc phap luat lién quan dén linh
vuc duoc dao tao

PLO2. Ap dung kién thuc nén tang
vé hé thong du lich va cac yéu tb
lién nganh trong té chirc va phat
trién hoat dong du lich

CR5: Nam virng, hiéu sau, va biét
cach van dung mét cach sang tao cac
kién thirc bé tro dbi véi nganh du lich
nhu: quan ly hé théng théng tin du
lich, ké toan tai chinh, d6i moi séng
tao va khoi nghiép; van dung dugc cac
kién thiric vé& phuong phap luan khoa
hoc trong hoc tap nang cao trinh d9,




PHAN
LOAI

CHUAN PAU RA CHUONG

TRINH PAO TAO PAI HOC
NGANH QUAN LY VA PHAT
TRIEN DU LICH, HQC VIEN
NONG NGHIEP VIET NAM

CHUAN PAU RA CAC CHUONG TRIiNH THAM KHAO

CHUAN PAU RA CHUONG

TRINH PAO TAO PAI HQOC

NGANH DU LICH PAI HOC
HUE

CHUAN PAU RA CHUONG

TRINH PAO TAO PAI HOC

NGANH DU LICH, PAI HQC
VAN HOA HA NOI

CHUAN PAU RA CHUONG
TRINH PAO TAO PAI HOC
QUAN TRI DU LICH VA
KHACH SAN, PAl HQC
RMIT

phét trién tu duy nghé nghiép va to
chic, diéu hanh céng viéc chuyén
mon.

PLO3. Ap dung duoc kién thic ly
thuyét va thuc té co ban va toan
dién thuoc nhém nganh du lich

Hiéu dugc céc kién thirc co ban vé dic
trung van hoa cac dan toc thiéu sb &
Viét Nam, ngh¢ thuét dién xudng dan
gian Viét Nam, van hoa am thuc Viét
Nam, di tich van hoa - lich st cua Viét
Nam, 1& hoi Viét Nam cung nhiing
kién thirc co ban vé Han Ném trong
du lich... tir d6 biét cach t6 chirc khai
thac c6 chon loc cac gia tri cua hé
thong di san vin héa d6 phuc vu kinh
doanh du lich, tao su phat trién du lich
bén ving.

- Hiéu va ndm dugc nhiing kién thirc
co ban vé van hoa du lich & Viét Nam;
véan dung nhitng hiéu biét d6 vao qua
trinh t6 chtc kinh doanh du lich ciing
nhu quén ly hoat dong du lich & cac
dia phuong va doanh nghiép.

PLO4: Ap dung kién thirc vé& quan
tri kinh doanh va marketing trong
van hanh co s¢ du lich

CR3: Van dung duoc cac kién thic
khoa hoc co ban nhu lién quan den
kinh t€, du lich, va quan tri kinh doanh

Hiéu va van dung phi hop céac khéi
kién thirc chuyén mon trong hoat dong
du lich, bao gom cac khoi kién thirc co
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dé 1am nén tang ly luan va thyc tién
cho nganh Du lich.

ban vé téng quan du lich, dia Iy du
lich, marketing du lich dé trién khai
qué trinh khéi nghiép trong du lich,
quan tri doanh nghiép du lich.

- Hiéu va van dung duoc kién thirc vé
tam 1y du khach dé lam tét cac cong
viéc khi trién khai nghiép vu kinh
doanh du lich It hanh, kinh doanh
khach san — nha hang du lich; 18 tan
khach san va cac hoat dong hudng dan
du lich.

- Ndm va van dung dugc kién thirc
ngoai ngir chuyén nganh 1a tiéng Anh
trong cac hoat dong huéng dan du
lich, trong kinh doanh khach san - nha
hang du lich, dap tmg tdt cac nhu cu
ctia du khach qudc té trong hoat dong
du lich & Viét Nam.

PLOS5: Xay dung chuong trinh va
du an du lich, xay dung va phat
trién san pham du lich

CR4: Nam viing, hiéu sau va biét cach
van dung mot cach sang tao cac kién
thire chuyén sau lién quan dén cong
tac quan 1y trong linh vuc du lich nhu:
quan ly tai nguyén du lich, quan ly nha
nude vé du lich, quan ly du lich bén
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virng, hiéu va van dung tot kinh doanh
khéch san, kinh doanh nha hang, kinh
doanh It hanh, va cac loai hinh du lich
trong diém va mang tinh thoi dai nhu
du lich am thyc, du lich 1€ hoi su
kién...; dong thoi, van dung duoc
Kién thic vé cac phuong phap thng
ké dé phan tich xir ly sé liéu thuc
nghiém.

CPR 6: Van dung duoc céc kién thuc
chuy@n nganh du lich, kién thic thuc
tién nghé nghiép vao hoat dong
nghién cuu, kinh doanh, quan ly du
lich, Iir hanh va su kién;

CPR 7: Van dung duoc céc kién thuc
theo hudng chuyén nganh (quan tri I
hanh/quan tri su kién) vao hoat dong
nghién ctu, kinh doanh, quan ly I
hanh hoic su kién, cung cip céc dich
vu ¢c6 chét lugng, thoa man nhu cau
cua khach hang, dam bao phat trién
bén viing.

KY NANG
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PLOG6: Giao tiep da phuong tién,
da van hoéa, str dung hiéu qua céng
nghé thong tin, cdng nghé sb va
ngoai ngir trong linh vuc du lich

PLO7: Phéi hop 1am viéc nhom va
truyén dat hiéu qua trong cong viéc.

CR7: C6 kha nang lam viéc chuyén
moén doc 1ap tot ciing nhu c6 thé giao
tiép xa hoi tot dé 1am viéc nhém hiéu
qua thuong xuyen trau ddi mot trong
cac ki nang mém quan trong nhat cua
ngudi hoc nganh Du lich la k¥ nang
giai quyét, xtr ly cac tinh hudng c6 thé
phét sinh trong qué trinh thuc té nghé
nghiép tai cac doanh nghiép kinh
doanh du lich; kj ning truyén dat van
dé va giai phap toi nguoi khac tai noi
lam viéc, phé bién, chuyén tai kién
thie; k§ nang 1ap ké hoach, to chic,
diéu phéi, va quan ly trong céng viéc;
ky nang khai nghiép, dan dat, tao viéc
lam cho minh va cho nguoi khac; rén
luyén, nang cao ky nang lap ké hoach,
xay dung du 4n dé trién khai thuc hién
cac nhiém vy, céng viéc khac nhau
cua mot doanh nghiép kinh doanh du
lich.

C6 kha nang sir dung Tiéng Anh co
ban véi cac ki nang nghe, ndi, doc,
viét trong duong bac 3 theo Khung
nang lyc ngoai ngir 6 bac dung cho
Viét Nam.

Tin hoc trinh d6 B

CBbR ;: Phan ;ich tac dong cua
toé}n cau hoa doi vai lich sir phat
trién nganh du lich va khach san.

- Str dung thanh thao cac ky nang giao
ti€p co ban nhu nodi, viét, nghe, dam
phéan, thuyeét trinh;

- Nim chic tam 1y d6i tac, khach
hang, c¢6 k¥ ning diéu khién qua trinh
giao tiép, ky ning giao tiép véi ca
nhan, v6i nhom,;

- Ky nang giao tlep qua phuong tién
truyén thong, ngoai giao, giao tiép phu
hop vé6i cac dbi tugng cong ching
khac nhau;

- K¥ nang phéan tich, danh gia tinh
hudng, sir dung cac phuong tién giao
tiép, chi dong trong cac tinh hudng
khac nhau.

CDR 2: Ap dung ki ning phan
tich va dinh luong dé hinh thanh
cac quyét dinh kinh doanh lién
quan dén quan Iy du lich va khéch

san
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K¥ ning to chirc van hanh nhom, diéu
phoi lam viéc nhom khoa hoc, chat
chg, hiéu qua.

- K¥ ning thiét 1ap quan hé véi cac
thanh vién trong nhém.

- K¥ nang lam viéc tuong thich trong
nhom nhé va nhom 16n.

PLOS8: St dung cac ky ning nghé
du lich trong t6 chl’xg, diéu hanh hoat
dong du lich thuc tien.

PLO9: Thyc hién cac nghién ctu
thudc linh vuc du lich trén co s6 van
dung cac phuong phap nghién clru
chuyén nganh.

CR6: C6 kha ning tong hop, danh gia,
phan tich van dé thuoc khéi kién thic
nganh nghé, ¢ kha nang trinh bay va
viét c&c bao céo rd rang, chinh xéc; Co
k§ nang tot vé thu thap, phan tich, va
xur ly thdng tin; c6 kha nang doc hiéu
va viét duoc tai liéu chuyén mén bang
tiéng Anh. Va dic biét 1a phai trang bi
duoc cac ki nang can thiét trong xur ly
tinh hudng trong timg linh vuc kinh
doanh thuoc vé du lich nhu khach san,
nha hang, I hanh; thuong xuyén thuc
hanh, rén luyén dé khong ngirng nang
cao k¥ nang st dung ngoai ngir va
cong nghé thang tin.

C6 tu duy sang tao, ky nang xay dung
cac chuong trinh, du an phat trién du
lich bén vitng. T6 chiic cac hoat dong
kinh té - van hoa - x4 hoi c6 lién quan
dén hoat dong du lich mét cach phu
hop & cac dia phuong. T chirc khai
thac, phét huy tiém ning loi thé cua
céc dia phuong dé kinh doanh du lich
dat hiéu qua ti wu, tao su phat trién
du lich bén viing.

CDR 3: Panh gia va ap dung ly
thuyét va cach thyc thi vai tro 1anh
dao trong nhiéu tinh hubng da
dang caa nganh du lich va khach
san.

C6 k¥ nang t6 chirc didu hanh va thyc
hién t6t cac hoat dong kinh doanh cua
cac doanh nghiép du lich. C6 kha nang
lap ké hoach kinh doanh, mé hudng
chién lugc phat trién kinh doanh trong
linh vuc du lich.

CDR 4: Ap dung cach suy xét hop
ly dé danh gia viéc thyc hién dao
duc kinh doanh trong nganh du
lich va khéch san.
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- C6 k¥ nang thiét ké, ban, to chic
thuc hién cac chuong trinh du lich
tron goi; td chirc hoat dong huéng dan
du lich trong va ngoai nudc dat chét
luwgng, hi€u qua cao.

- Co6 k¥ nang thyc hién cac nhiém vu
cu thé, diéu hanh cac hoat dong kinh
doanh trong hé thong khach san - nha
hang dat chuin twong ung véi cach
tiéu chudn quéc gia.

- C6 k¥ ning to chire cac sy kién vin
hoa - du lich, hoi nghi hdi thao vdi cac
quy md, cap do phu hop, dat cac
chuan khac nhau theo yéu cau thuc
tién.

- C6 ky nang chuyén mon phu hgp,
dap ung yéu ciu chuyén mon nghiép
vu trong hoat dong huéng dan du lich
d6i v6i du khach trong nude va du
khach quéc té.

CDR 5: Soi xét lai céc danh gid vé
hi¢u qua quan Iy h¢ thong, tir d6
xac dinh chién lugc hanh dong dé
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quan 1y con ngudi trong nganh du
lich va khach san.

CPR 6: Truyén thong diép r rang
va thuyét phuc dé dam phan, tu
van va thu hat dwoc khach hang,
nhan vién va nhimng di tac khac
trong nganh du lich va khach san.

CBR 7: Dung kha ning suy xét dé
danh gia va ap dung chién lugc
quan ly rai ro, bao gébm chién lugc
dbi phd khung b trong nganh du
lich va khéch san quéc té

NANG LUC TU CHU VA TRACH NHIEM

PLO10: Thé hién y thirc hoc tap
sudt doi, tinh than khai nghiép va
d6i mai sang tao.

CR8: Chap hanh tét cha truong cua
Pang va Nha nuéc; ¢6 phiam chét
chinh tri, dao duc nghé nghiép, va sirc
khoe tdt; co tinh than trach nhiém, y
thirc cong ddng, va tac phong chuyén
nghiép; trung thuc, cai mo, tén trong

Ton trong va yéu thuong con nguoi;

- Tinh than ty hoc, 1am chu ban thén,
vuon lén khong nging;

- C6 pham chat dao dtrc va trung thue,
biet lay muc tiéu phat trien cta co

CDR 8: Hinh thanh nhiing lya
chon va dé xuét sang tao dé thuc
hién kinh doanh bén viing trong
nganh du lich va khéch san.
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déng nghiép va khach hang; cé tinh
than hoc hoi, c6 y chi khéng ngung
nang cao kién thuac va rén luyén ban
théan.

quan/td chirc/doanh nghiép lam muc
tiéu phan dau cua ban than;

- C6 tinh than cau tién; thai do hoc
hoi; ludn san sang cap nhat kién thuc,
sang tao trong cong viéc. C6 dam mé,
tam huyét voi nghé du lich;

- Tuan thu phap luat, ton trong cac
truyén théng ban dia va thong 1& quc
té va biét chiu trach nhiém trude cac
quyét dinh ctia ban than.

CR9: C6 phuong phap 1am viéc va tu
duy khoa hoc, biét cach giai quyét
hiéu qua cac vin dé nay sinh trong
thuc tidn nghé nghiép; c6 thai do cu
xir chuyén nghiép va ¢4 tinh than hop
tac vai dong nghiép va cong dong xa
hoi; co trach nhiém cao trong céng
viéc, c¢6 dao duc trong kinh doanh va
cac hoat dong kinh té trong x& hoi hién
dai; ¢ y chi cau tién, chu dong lap ké
hoach cho phat trién nghé nghiép,
vuon 1én trong cong viéc va hoan
thién ban than dé trg thanh chi doanh
nghiép trong tuong lai.

C6 tinh than vi cong dong; Ung xir
than thién, gitr gin va bao vé moi
truong sinh thai ty nhién va sinh thai
nhén van.

- Tuan thu cac nguyén tic dao duc
trong lam viéc, giao tiép, truyén thong
va d6i ngoai.

- Tuén thd cac quy dinh, ndi quy cia
co quan/td chire/doanh nghiép; o thai
d6 ung xur hoa ddng v6i dong nghiép,
san sang phdi hop va giap do dong
nghiép dé hoan thanh tét nhitng nhiém
vu dugc giao;
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- Co y thuc trach nhi€ém cao trong
cong viée, tac phong nghé nghiép
chuyén nghiép, thai d6 phuc vu tén
tinh chu dao voi khach hang.
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FLOUT. pgnern FPLUS AP FLOUT FLUY PLUOT FLO FLUST FLUYT PLUTU
Ap Ap dung dung : Ap : Xay Giao Phoi Sir dung Thyre Thé
s Nl s i o L i poke e b

1 |1 |BB |XH9100]Phap luit dai cuong P 1 1 1

2 [1[BB[KE9102§Khai nghip va vén hod kinh doanh _|P P P 1 1 h

3 |1 |BB |DN94102|Nhip mén du lich 14 L P I 7

4 [1 [BB[T"[Co so van héa Viét Nam 1 P P 1 1

5 1 |BB |TH91084Cong nghé thong tin va chuyerl P 1 B 1

6 |1 |BB|DN91027Tam ly hoc va giao tiép cong dong  |P P 1 1

9 |5 |BB |DN94104|Marketing du lich R P 1

10 |2 BB |[KE91063 Throng mai va hoi nhap quéc té P I P 1 1

11 |2 |BB [NH9104Nong nghiép hién dai 1 P 1 1

12 [2 [BB 1™ """ [Sinh théi va moi trwong P P 1 1

13 |2 |BB [DN94021Pia ly du lich (PP db dn) 1 R 1 P 1

14 |2 |BB [XH9104]Triét hoe Mac - L& Nin i 1 T

17 |3 |BB |DN94100(Van hoéa du lich P P 1 1

18 [3 |BB [DN94103|Kinh té du lich P P i 1

19 [3 |BB [XH91067Chi nghia xa hi khoa hoc R 1 1

20 |3 |BB [KT91043T chire va quan ly kinh té P P 1 1

21 |3 |BB [XH91061Kinh té chinh tri Méc - Lé Nin P 1 1

22 |3 |BB |DN91034Tiéng Anh 1 1 P

25 |4 |BB |DN94107|Quan trj chat lwong dich vu du lich (PP Db dn) P R P P

26 |4 |BB [DN93019Phwong phap nghién ciru khoa hoc P P P P P

27 |4 |BB [XH91074Lich sir Dang cong san Viét Nam R 1 1

28 (4 |BB |XH9107(Tu twong Hé Chi Minh [ R 1 1

29 |4 |BB |DN9103{Tiéng Anh 2 P P

33 |5 |BB [DN94105|Quan tri nguon nhan lyc du lich P P P 1

34 |5 |BB |DN94004Quan tri tai chinh trong du lich R R P 1

35 |5 |TC |[DN94029Ky néng t6 chirc sw kién R P P

36 |5 |BB |DN9403(Tiéng Anh Du lich R R P

37 |5 |BB |DN94006|Phat trién san pham du lich P 1 1 1

38 |5 |TC [DN94008|Du lich bén vimg P R 1 1 P

39 |5 |7C |DN94019Nghiép vu Ié tan khich san 1 P R P

40 |5 |7C |DN94011|Du tjch thong minh P B P || P

41 |5 |TC [DN94106|Phong tyuc tap quan Viét Nam 1 1 1 P R

42 |6 |BB |DN94110|Du lich nong nghiép P P P i

43 |6 |BB |DNo4111|Phiit trién du lich sinh thdi R P P R
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45 |6 _|TC [DN94042[Tam 1y du khach [ [ 1 P R
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47 |6 |BB [DN94021Thiét ké va diéu hanh chwong trinh du lich 1 P R R

48 |6 |BB [DN94012|Tuyén diém du lich Viét Nam| [ M P R

52 |7 |BB [DN94003Phat trién du lich cong ddng | | R R P P

53 |7 |BB |DN9s108|Phit trién va quan ly trang trgi du lich R R

54 |7 |7C |DN94109|Nghiép vu du lich nong nghiép, nong thon P P P R P

55 |7 |rc [DN94009|Du lich dm thue [ [ P P P P

56 |7 |TC |DN94010[DPoi méi sang tao va khoi nghiép trong du lich  |R P 2 2

57 [7 |BB [DN94003Kinh doanh khach san va nha hang | 1 P R P

58 |7 |TC [DN94011|Quan 1y diém déndulich | | F B

59 |7 |BB |DN9402(Nghiép vu lnrémg dan va hoat nao du lich P P

60 |7 |BB [DN94112|Quan tri kinh doanh lix hanh | [ R P P P

66 |8 |BB |DN94495|Khod luan 1ot nghiép (PP Do an) | M |
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A €128 Phuong phap Lich st Bang o A 2 R4 A & P e A DA [ v ;A2
. Quan tri chat lugng e~ A e VS Tu tuéng HO <A GD Thé chat Quan su K§ thuat chién dau bo binh So tin chi toi thiéu
Hoc ky 4 dich vu du lich AP GRS Chi Minh VDA A 2 (PCBB) chung(PCBB) va CT (PCBB) phai chon: 0
khoa hoc Nam
Hoc kv 5 Quan tri tai chinh Tiéng Anh du Phat trién san K§ nang t6 Quan tri nguon S6 tin chi téi thiéu
oL Ky trong du lich lich pham du lich chac sy kién | nhan luc du lich phai chon: 7
Hoc ky 6 L4 pi R
(dinh huéng Du lich | Du lich néng nghiép Fhﬁt t.”ﬁ”}?,“.
NN,NT) ich sinh thai ‘ , o
Thuyc tap nghé Tam ly du . So tin chi toi thiéu
Hoc ky 6 Thidt ké va diéu hanh o nghicp khach (TC) DA bALEE () phai chon: 3
. . - . . Tuyén diém du
(dinh hudng Quan tri chuong tl‘ll:lh du lich lich VN
DV &LH) (PP db 4n) .
N Nghiép vu du 7 ) . IO .
. HQ? ky 7 Phat trién va quan ly Phat trién du lich nong Du lich am thuc Quan ly diém K',nh doanh\ DO,!. mot sang taova
(dinh huéng DL NN, trang trai du lich lich Cb nghiép, nong (TC) dén DL (TC) eI A el g Gl
NT) ai du li i cp, NH (TC) lich (TC) , N
thén So tin chi toi thiéu
i h IO phai chon: 6
Hoc ky 7 Nghiép vu huéng dan Quan tri kinh kf\:"inch izﬁnva Du lich 4m thyc t'lDo(i/lamrglllst?ggg Quan Iy diém
(Quan tri DV & LH) va hoat ndo DL doanh It hanh NH (BB) (TC) " DL (TC) den DL (TC)

Hoc ky 8

Khoa luan t6t

nghiép nganh DL

Téng sé tin chi tich
liiy > 70%; PTBCTL

>2.0;
Téng sb tin chi bat busc 121 BB Khéi kién thirc dai cuong
Téng sb tin chi tu chon téi thiéu 14 TC Khéi kién thirc co s& nganh
Téng sb tin chi trong chuong trinh do tao 135 Khéi kién thirc chuyén nganh




